[image: image1.wmf]


ÍNDICE

INTRODUCCIÓN………………………...…………………………………………..5
CAPÍTULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.
A.PROBLEMATIZACIÓN………………..…….………...……………………………9

B. IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA……………..……………………….……10
C. DELIMITACIÓN……………………………………………………,,,,…………..11
D. JUSTIFICACIÓN…………………………………………………,,,,…………….12
E. OBJETIVO DE ESTUDIO………………………...……………,,,,……………..13
CAPÍTULO II

REFERENTES CONTEXTUALES.
A. CONTEXTO SOCIAL………………………………………….………………….16
B. CONTEXTO INSTITUCIONAL………………….……………..………………..17
C. ASPECTO PEDAGÓGICO Y SOCIAL…………………………………………19

1. PROBLEMAS SENTIDOS POR LOS MAESTROS…………………………...19

2. PROBLEMAS SENTIDOS POR LOS ALUMNOS………….………………….20

3. PROBLEMAS SENTIDOS POR LOS PADRES……………….....……………21
D. PARTICIPACIÓN DEL GOBIERNO EN LA EDUCACIÓN……..….………...21

1. CONSTITUCIÓN POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS

MEXICANOS………………………………………………………….……………...22
2. LEY GENERAL DE EDUCACIÓN……………………………..……..…………25

3. LEY DE EDUCACIÓN DEL ESTADO……………...….………………………..28

 E. CONDICIONES FÍSICAS Y MENTALES EN LAS QUE EL

PROFESOR  PRESTA EL SERVICIO EDUCATIVO………….…..........……….34
F. ORGANIZACIÓN DEL TIEMPO ESCOLAR……………………………………37
CAPÍTULO III

REFERENTES HISTÓRICOS.
A. PERSPECTIVA HISTÓRICA……………………..……….………..…………...42
B. FACTORES QUE INFLUYEN EN LA EDUCACIÓN…….…………………....43
1. FACTOR HISTÓRICO…………………….……………….……...……………...43

2. FACTORES SOCIALES………………………..…………….…..……………...44
C. TIPOS DE EDUCACIÓN…………………………………..…..……….………..45
1. EDUCACIÓN TRADICIONAL……………..…………….……..………………..45
2. EDUCACIÓN MODERNA…………………..……………..…..…………………45
D. OBJETIVO DE LA EDUCACIÓN……………..………….…......………………44
CAPÍTULO IV

CONDICIONES DE SALUD EN EL DESEMPEÑO DOCENTE.
A. QUE ES EL ESTRÉS………………………….…..…………………..…………48

B. EL ESTRÉS EN EL TRABAJO…………………...….…………………...……..49
C. CUALES SON LAS CAUSAS DEL ESTRÉS EN EL TRABAJO…………….50
D. ESTRÉS EN EL TRABAJO Y SALUD………………...…….….………………51
E. EL ESTRÉS Y LA DOCENCIA………………………..….….………………….52
F. CONCLUSIONES SOBRE EL ESTRÉS……………………….……………….56
G. ESTUDIOS SOBRE EL ESTRÉS EN MÉXICO………………….………….60
a) CAUSAS…………………………………………………..……………………..60                                                                                                                                    b) CONSECUENCIAS. ……………………………………….......……………….66
c) PREVENSIONES………………………………..……………..………………..71
d) PUNTOS RELEVANTES DEL PROCESO EDUCATIVO
EN MÉXICO………………………………………………..……....…………………73
e) SEÑALAMIENTOS EN MÉXICO SOBRE LA MALA
CALIDAD EDUCATIVA. ………………….………………………….…...…………74
f) CONCLUSIONES SOBRE LOS ESTUDIOS………………….……..…………76

CAPÍTULO V

CONDICIONES LABORALES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACIÓN

EN EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA.

PREÁMBULO……………………………….…………………..…………..………..80

A.   ACTIVIDADES DOCENTES…………………………..……………...………..81

1. DEL PROFESOR(A) DEL GRUPO……………………..……………………….81
2. DEL DIRECTOR(A) DE LA ESCUELA……………………………..…………..83
3. DEL INSPECTOR(A) ESCOLAR………………………….………..…………...85
4. DEL COLECTIVO DEL PLANTEL ESCOLAR…………………...…………….85
5. ASESORES TÉCNICO PEDAGÓGICOS………………….....….…………….87
B.   ORGANIZACIÓN LABORAL……………………….…………………………..89

C.   CRITERIOS DE CALIDAD…………………….………..…..………………….92
CAPÍTULO VI

                          CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

A. CONCLUSIONES GENERALES………………..…….…..……………………95

B. RECOMENDACIÓN: EL TRABAJO DE UNA SOLA PLAZA COMO                                                                                                ALTERNARIVA AL PROBLEMA DEL ESTRÉS…………….……....……………96 

1. CONCEPTO Y CARACTERISTICAS DE LA ALTERNARIVA…………...…..96
2. POSIBILIDADES DE APLICACIÓN…………………….……….………………98
3. ELABORACIÓN DE LA ALTERNATIVA DE SOLUCIÓN AL
PROBLEMA………………………………………………….……….……..………100
a) DEFINICIÓN DE LAS CATEGORIAS DE ANÁLIS  Y

DE TRABAJO……………………………………….………………..………..……100
b) DESCRIPCIÓN DEL CONTEXTO DONDE SE PUEDE
IMPLEMENTAR LA ESTRATEGIA……………………….…….……..…………101
c) ESTRUCTURA DE LA ESTRATEGIA DE

INTERVENCIÓNGESTIVA……………………………..…...………..…...……...102

4. PROCEDIMIENTO A SEGUIR PARA SU APLICACIÓN………..………….103
a) PLAN PARA IMPLEMENTACION DE LA ESESTRATEGIA……………….104
5. EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO………………………………….…………..106
6. REFLEXIÓN FINAL………………………………..…….…………..………….107

BIBLIOGRAFÍA…………………………………….…………………..…………...110
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José  Manuel  Esteve

INTRODUCCIÓN.


En la práctica diaria los maestros se enfrentan a una gran cantidad de exigencias administrativas, económicas y sociales, (llenado de formatos de muy diversa índole, rifas y kermeses, asistir a eventos del gobierno),  además de las propiamente llamadas docentes, todas y cada una de ellas requieren una especial atención y participación de los mentores, lo anterior provoca un retraso en el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje necesarios para la promoción de los alumnos; causando también temor de no reunir la puntuación  necesaria en el examen que aplica el programa de Carrera Magisterial, provocando frustración en el desempeño de sus labores.

Además de estos aspectos de carácter laboral, los docentes tienen que enfrentar condiciones materiales adversas al desarrollo de su labor, (falta de aparatos de refrigeración, carencia de material didáctico, etc.), aunado a ello los factores climáticos en el medio son desfavorables a la práctica educativa,(el invierno y el verano son muy extremos en la región),  al mismo tiempo se tiene que lidiar con un alumnado que debido a la sociedad en que vivimos presentan problemáticas de muy diversa índole, (desnutrición, desintegración familiar, drogadicción, etc.). 


Todo lo anterior se complica aun más por el desempeño de las llamadas dobles plazas, provocando una saturación de actividades en la vida  del educador, al tener ocupada la mayor parte del día en labores propias de su función, quedándole muy poco tiempo para el descanso diario y para atender las actividades propias de su vida personal.


No podemos dejar de mencionar que en nuestra práctica diaria es muy frecuente escuchar entre los maestros algunas de las siguientes frases, las cuales nos confirman lo arriba mencionado:

· -¡ Qué cansado estoy !  Casi me quedo dormido en el salón.

· - No me alcanzó el tiempo en casa para realizar mi planeación.

· ¡ Estos niños me van a volver loco !
· ¡ Es decepcionante ver que los niños no aprenden !
· Estoy atrasado en el desarrollo de mi plan de trabajo.

        Situaciones que se van acumulando y afectan nuestra práctica diaria, es muy notorio y comentado el cansancio que sentimos, sobre todo los compañeros que cubren doble turno, cansancio que se agudiza conforme va transcurriendo el ciclo escolar y aun más, va aumentando conforme se van acumulando los años de servicio y no es raro tampoco conocer compañeros docentes que van perdiendo lucidez mental al pasar el tiempo laborado.


El estudio que aquí se presenta es de carácter descriptivo siguiendo una línea de opinión avalada por la experiencia de veintidós años de servicio, durante los cuales una y otra vez se ha constatado la problemática descrita al principio, y una y otra vez se observa que no se hace nada para mejorar la situación y que, por el contrario, empeora al paso del tiempo.


La opinión que se expresa en este ensayo, además de evaluarse por la experiencia propia, se valida por una realidad que expresan quienes la viven, los docentes, quienes no ven estimados sus esfuerzos por mejorar su trabajo y por si eso no bastara, el presente punto de vista puede validarse por los pobres resultados educativos que han sido motivo de recientes comentarios a nivel nacional, lo cual evidencia que existe una problemática educativa, lo cual justifica la búsqueda de causas así como de alternativas para atenuar ésta dificultad.


Valga pues este trabajo como una colaboración en busca de soluciones, como un intento que hace un docente que se niega a resignarse y aceptar seguir viviendo una crisis consuetudinaria en la educación primaria.


En su procedimiento el trabajo se describe a la vez que se presenta su contenido en los siguientes párrafos.

En el capítulo  uno se verán los antecedentes de este problema en nuestra realidad, siendo éste un hecho conocido por muchos y que otros tantos se hacen por no enterados, en él va inmiscuida una merma en la calidad educativa, se identifica el problema, el cual se puede enunciar brevemente como, “estrés producto del exceso de trabajo del maestro”. Delimitándose en cuatro elementos: descanso, trabajo, satisfacción y salario, factores que están estrechamente relacionados y que muchas de las veces se vuelven un todo que afecta a la educación. También se señala la importancia de su tratamiento e investigación.

En el capítulo dos se ven las condiciones económicas donde empieza el estudio de este problema en nuestra región, así como las característica propias de la institución educativa, donde radica en un principio la reflexión del problema, en el aspecto pedagógico y social, se observa cual es la problemática vista por los maestros, alumnos y padres de familia, también en este capítulo se hace una crítica muy dura sobre la participación del gobierno en el proceso educativo, pasando por el análisis sobre las condiciones físicas y mentales en las que un profesor presta el servicio educativo, y terminando el apartado haciendo mención de  un examen sobre la organización y tiempos de trabajo en la escuela, dando resultados sorprendentes sobre lo mismo.

 El tercer capítulo, contiene un estudio breve de las finalidades que persigue la educación, diferentes tipos educativos, los factores que influyen en el proceso educativo y por último cual es la finalidad de la materia.

El cuarto capítulo establece la relación entre trabajo docente y estrés, concluyendo sobre esta peligrosa relación y por último se cita un estudio hecho en  México, en concreto en el estado de Guanajuato donde veremos que a pesar de las diferencias que pueden presentar las entidades de Mexicali y el municipio arriba mencionado, la problemática educativa guarda mucha semejanza en ellos.

En el quinto capítulo se hace un estudio sobre la normatividad existente en materia de regulación de las actividades educativas, llevándonos la sorpresa de la falta de ésta en el tema en mención, analizando los diferentes reglamentos aplicables y aún así se encontraron lagunas e imprecisiones en este sector del aparato público.

En el último capítulo, se hacen conclusiones generales relativas a nuestro estado y se hace el planteamiento de una alternativa para el problema aquí tratado, que se pone a consideración de todos los lectores.

CAPÍTULO   I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

A.-    PROBLEMATIZACIÓN.


Desde hace varios años se presenta en el proceso educativo una baja en la calidad de la educación, lo que hace añorar a profesores, padres y funcionarios del gobierno, por tiempos pasados, donde se dice que la educación fue de mejor calidad, corresponde a nosotros investigar cuáles son las causas de esa mencionada disminución en la calidad educativa.


Un aspecto que podemos considerar cierto es que en tiempos pasados el dominio de conocimientos por parte de los educandos era mayor, pero también podemos mencionar que los métodos de aprendizaje  eran distintos, además que la situación social, laboral y económica del magisterio y de la sociedad en general eran muy diferentes a las actuales. Mencionando algunos aspectos relativos a este punto, podemos decir que el maestro tenía un total dominio dentro del salón de clases, no había quien lo pudiera contradecir dentro de él y podía incluso utilizar la violencia física para imponer su autoridad; gozaba de un prestigio dentro de la sociedad que lo hacía sentir una persona importante, trabajaba una sola plaza y tenía muy reconfortantes tiempos de descanso; tanto diario como en periodos vacacionales; además de que su situación económica era  desahogada, pues su salario era suficiente para satisfacer todas sus necesidades.


 En nuestros días,  podemos ver un bajo dominio de conocimientos de los alumnos, así como un escaso nivel en la interpretación y reflexión de textos, someramente podemos ver algunas posibles causas de este problema: falta de adecuada planeación del proceso enseñanza-aprendizaje, posiblemente asociado a la fatiga laboral al desempeñar el mentor una doble plaza, insuficiente descanso diario, semanal y vacacional, estrés, factores económicos y desinterés por parte de las autoridades en resolver el asunto.

B.-    IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA. 


Como primer paso podemos señalar que no es nada nuevo el hacer notar que nuestra profesión produce, además del cansancio físico, un agotamiento mental, el cual se acumula con el tiempo, siendo una fuente de todo tipo de enfermedades que debieran ser consideradas de índole profesional.


A pesar de que por ley sólo se reconocen como enfermedades del trabajo para nuestra profesión: los nódulos en las cuerdas bucales y algunos tipos de neurosis, no es raro encontrar consistentemente entre los maestros algunas de las siguientes enfermedades: migrañas y dolores de cabeza, afonías crónicas, algunas cardiopatías, males relacionados con el aparato digestivo, síndromes de agotamiento y depresión, etc. 


El maestro a pesar de lo anterior debe cumplir con su deber enfrentando diversas situaciones problemáticas que obstaculizan su profesión, las cuales  la mayor parte de las veces no está en sus manos resolver, tales como la situación económica de nuestro país, la cual afecta tanto a los alumnos como a los mentores; una degradación social que lleva consigo elementos como: drogadicción, vandalismo, desintegración familiar, etc.

Tales situaciones se ven muy seriamente agravadas con el desempeño de las dobles plazas por parte del profesional de la educación, situación que en su momento pretendió resolver los problemas del magisterio, creyendo falsamente que si el maestro sólo se dedicaba a desempeñar labores educativas, y no de otra índole, su rendimiento sería superior, lo anterior quizá tuvo un fin noble, pero no consideró un aspecto primordial, la relación tiempo-descanso que es muy necesaria para el desarrollo de cualquier tipo de trabajo.


De nuestra práctica diaria podemos mencionar que son muy frecuentes los señalamientos que hacen los maestros en activo con respecto a las enfermedades que padecen, que son en su mayoría algunas de las anotadas en párrafos anteriores, así como el desencanto, agotamiento y frustración que produce el no poder cumplir con el cien por ciento de nuestra labor.


Es pues sin duda, el cansancio, principalmente  mental, un factor desencadenante de muy diversos males, que no sólo afectan la salud sino también la productividad del maestro en su profesión. Aquí también mencionaremos una palabra clave en este trabajo de investigación: el ESTRÉS, como productor de algunas enfermedades y como agravantes en otras.

          
El desdoblamiento laboral, citado por algunos autores relacionados como causa de agotamiento laboral, es en esta profesión donde se presenta con mayor puntualidad. Acumulación de tareas, una doble responsabilidad, horas extras (trabajo para llevar a casa), disminución de días de descanso, son algunas de sus manifestaciones más recurrentes en la labor docente.

C.-   DELIMITACIÓN.


Nuestro problema gira sobre cuatro factores: trabajo, descanso, satisfacción y económico, los cuales se unen en una relación muy estrecha y complicada, sobre los cuales girará la presente investigación, dándonos como resultado el que creemos es el eje sobre el cual va a versar nuestro trabajo y que mencionaremos posteriormente, enfocándonos en los casos de la doble plaza, por ser evidente en ellos las interrelaciones de los factores mencionados.
 


El estudio resaltará lo que es muy notorio, en cuanto a que pese a los esfuerzos que realizan los profesores, éste no se ve reflejado en la calidad de la educación, buscará qué ocasiona este resultado y cómo podemos lograr que la docencia rinda los frutos que todos esperamos.


Es muy comentado en todos los ámbitos  sociales, la baja calidad de la educación en todas sus rubros, tomando como base principalmente un examen que se realiza a nivel internacional por la OCDE, el cual merece un análisis particular pues son muchas las desventajas que presenta nuestro país con respecto a los demás países evaluados, pero siguiendo con nuestro tema remarcamos que se culpa principalmente al maestro de tal magra calidad educativa, provocando en éste una desvalorización en su autoestima y ante los ojos de la sociedad en general.


Aunque el factor económico no debiera ser un condicionante para el buen desempeño de un mentor, es sin duda una causa, como argumento podemos mencionar que nadie puede dedicarse íntegramente a cumplir con esta loable labor, si no tiene cubiertas  la totalidad de sus necesidades personales.


El estudio tendrá como referencia el caso de los docentes de una escuela primaria en particular, pero las opiniones que se expresan, corresponden a una postura definida sobre las relaciones entre las condiciones de salud de los docentes y el desempeño de su labor,  pero se consideran algunos o la mayoría de los argumentos aplicables tal vez a todo el sistema educativo.

D.-    JUSTIFICACIÓN.


Es la labor docente debido a la naturaleza de la misma, productora de grandes satisfacciones, pero a la vez de múltiples condicionantes de la salud física y mental del profesional de ésta, situación que se agrava en nuestro país por el desempeño del doble turno, condición que lleva al individuo que se dedica a esta profesión  a ocupar gran parte de su tiempo , tanto laboral como de descanso, a este trabajo, llevando como consecuencias: un inadecuado descanso, problemas de salud, producción de estrés por exceso de carga de trabajo, abatimiento y depresión por los magros resultados, todo lo anterior agravado por un sueldo insuficiente para satisfacer sus necesidades.


Esta situación debe documentarse, estudiarse, conocerse a fondo para contar con bases y fundamentos para hacer propuestas que logren impulsar la educación en nuestro país superando sus problemas y llevando a las nuevas generaciones a niveles de desarrollo óptimo.


Por lo señalado en los párrafos  anteriores y en todo lo que va de este apartado,  creemos  bastante  argumentado  el  problema  a  investigar,  que en 
términos concretos es: “el desempeño de una doble plaza es el factor productor de cansancio físico y mental, así como generador de enfermedades, entre ellas el estrés, dando como resultado en el maestro una enorme baja en el desempeño de su labor”.

E.-    OBJETIVO DEL ESTUDIO.


Hasta el momento pudiera existir cierta confusión entre los síntomas: que es la baja en la calidad educativa; y el problema generador: los factores que influyen para que se dé esa anomalía. La relación entre estos dos elementos es de causa y efecto, y esta condición es sin duda el elemento principal que debemos estudiar. 


En ese sentido nos proponemos en este estudio explorar las relaciones entre las condiciones de salud de los docentes y su desempeño laboral para contar con fundamentos argumentativos y proponer, a partir de ellos, una alternativa que supere las problemáticas descritas, para lograr el objetivo, se recuperarán las experiencias que se han forjado desde la docencia y se recurrirá al la investigación documental formal y no estructurada, para apoyar los datos experienciales.


Ya señalado anteriormente, anotamos que nuestra investigación girará en torno a la acción de los profesores: planeación, descanso, trabajo en el aula, satisfacciones, compromiso, enfermedades, condiciones de trabajo, política educativa y condición económica.


Algunos puntos resaltables de este trabajo serán:

   a) Realización de una planeación efectiva y eficaz los profesores.                                                                          

   b) El agotamiento que produce el trabajo de un educador.

   c) La insuficiencia de  las horas que un alumno acude a la escuela.

   d) Si el proceso de educar produce satisfacción y/o frustración.

   e) Si están los maestros comprometidos realmente con su labor.

   f) El  papel juega la salud de un mentor.

g) La  adecuación de  los espacios educativos para tal fin.

 h) Si le interesa realmente al gobierno educar a su pueblo.

 i) Si son suficientemente retribuidos los profesores.


Lo anterior refleja el desarrollo de un trabajo muy complejo, a lo cual señalamos que el presente será base de otro el cual abordará más afondo los temas que son por demás interesantes, pero llanamente nos estamos refiriendo simple y sencillamente a la labor docente, además de que por su importancia vale la pena su investigación.

CAPÍTULO II

REFERENTES CONTEXTUALES.

A.-    CONTEXTO SOCIAL.


El presente trabajo no pretende ser un análisis del sistema educativo en general, por lo tanto presento las condiciones socioeconómicos sobre las cuales gira mi trabajo como docente, porque seguramente  pudieran éstas influir en mi manera de ver mi realidad,  remarcando que aunque las condiciones que abajo plantearé son altamente determinantes de los resultados educativos del centro docente donde trabajo, las causas principales generadoras del problema educativo,  a mi manera de ver las cosas son las mismas en todas las escuelas.


Lo anteriormente explicado, no implica que no se deban de tratar de resolver las situaciones socioeconómicas que viven la mayoría de los educandos en nuestro municipio, estado y país, pero creo que en estos momentos es más factible reorientar la educación en México, dadas las condiciones políticas que se presentan el país.


Va pues un bosquejo del entorno, sobre el cual gira mi trabajo docente: 


Este estudio  se realizó en base a las actividades que se desarrollan en la práctica diaria de la Escuela Primaria Urbana Vespertina “Profr. Lorenzo López González”, del sistema estatal, con clave de centro de trabajo: EPR0449I correspondiente a la IX zona escolar, la cual se encuentra ubicada en esquina entre avenida Del Pino y Gardenias s/n del Fraccionamiento “Los Encinos” de la ciudad de Mexicali, Baja California.


La colonia Los Encinos se localiza en la parte sureste de la ciudad, teniendo los siguientes límites: al norte, con la colonia Ciprés; al sur, con el Fraccionamiento “Infonavit Encinos”; al este con la zona Federal del dren; al oeste con la fábrica “Thompson”.


Al norte, aparte de la colonia Ciprés se encuentran las coloniasCipresito, Robledo y Roble, las cuales tienen mucha influencia en las actividades sociales y económicas que se realizan en Los Encinos.



Todas estas colonias surgieron como producto de movimientos populares que sumados a otros movimientos similares dieron origen a la constitución del Programa de Fraccionamientos Populares que aprobó el Ejecutivo del Estado con la finalidad de que se promoviera la venta de esos terrenos. Posteriormente y siguiendo con la movilizaciones populares y protestas ante el gobierno, obtuvieron los servicios públicos en el transcurso de varios años, como: energía eléctrica, agua entubada, drenaje, rutas de camiones, escuelas, dispensarios médicos, teléfono y otros servicios, pero en la actualidad estas colonias carecen de pavimentación y un buen servicio de vigilancia para controlar la proliferación de la delincuencia.


Las construcciones de sus viviendas son hechas por los mismos propietarios de acuerdo a su solvencia económica, por lo que se hace más variada la calidad de los materiales y modelos que van desde ladrillo, block, techos de madera y pisos de concreto hasta algunas muy humildes construidas de madera, láminas y cartón de yeso. 


La población de la comunidad la componen en su mayoría personas que proceden de diversos estados de nuestro país (Sinaloa, Michoacán y Oaxaca, los principales), los cuales llegan a esta región por la necesidad de empleo y una manera más justa de vivir. Estas personas pertenecen a un nivel social, económico y cultural bajo, pues en su gran mayoría son personas que no concluyeron su educación básica, lo que hace que sus expectativas de empleo o superación se reduzcan. Los trabajos que desempeñan son de bajos ingresos, como: venderos ambulantes, albañiles, obreros, domésticas y empleados generales. La mayoría de las ocupaciones descritas son eventuales lo que provoca que la población carezca de los servicios asistenciales, teniendo en su caso que cubrirlas con sus propios recursos.


En las familias de esta comunidad se encuentran varios hogares que carecen del padre,  con lo cual las madres tienen la necesidad de trabajar para llevar el sustento diario a sus hijos. Esta situación ha causado que la madre abandone por varias horas el hogar, dejando a sus hijos al cuidado del hermano mayor o un familiar, lo que disminuye sustancialmente la atención que les deben dar, ya sea para supervisar las tareas escolares o la conducta en general de sus hijos. Todo esto también origina que la comunidad vea, más que nada, a la escuela sólo como una alternativa para el cuidado de sus hijos y no como un medio de superación.


En el medio que rodea a la escuela se encuentran un gran número de negocios dedicados a la venta de bebidas embriagantes, además de las comúnmente llamadas tienditas que se dedican al comercio de drogas de muy diversos tipos, lo anterior contribuye junto con otros factores a que haya un alto índice de drogadicción y vandalismo, con pandillas que son un referente para los niños en edad escolar y causan temor a los adultos por lo que incidentes delictuosos y daños materiales no son denunciados. 


Como vemos el panorama general que rodea a la escuela, hace comprender por qué la comunidad no manifiesta interés  por conservar y cuidar la escuela, mucho menos por lo que ahí se realiza y por tanto no ven a la institución educativa como un modo de superación suya y de sus hijos.

B.-    CONTEXTO INSTITUCIONAL.


Esta institución comenzó sus labores en el años de 1993, ya desde el año de 1987 dio inicio con el turno matutino y atendiendo a la expansión de la población que fue creciendo y la demanda educativa que sobrepasó su capacidad, empezando con dos grupos únicamente e incrementándose conforme pasaron los ciclos escolares.


La escuela lleva el mismo nombre en los dos turnos. Cuenta en la actualidad con siete grupos que van desde primero a sexto grado, ocho aulas una de las cuales se utiliza para usos múltiples, todas ellas cuentan con el mobiliario básico para el desarrollo de sus actividades, enfriadores de agua en cada salón así como uno o varios archiveros, también tienen un aparato de refrigeración de cuatro toneladas y las aulas de quinto y sexto grado cuentan con enciclomedia. La biblioteca de la escuela consta también de sus implementos básicos para desarrollar este tipo de trabajo y un aparato de refrigeración. La dirección de la escuela fue construida por los propios maestros con recursos que la misma escuela ha ido obteniendo, por lo que se encuentra sin terminar y en regulares condiciones, su equipo de trabajo es muy reducido y de baja calidad, en ella se guarda el escaso material didáctico con el que cuenta la escuela y los documentos de la institución. Dos servicios sanitarios, uno para los hombres y otro para las mujeres. Una explanada cívica y una cancha deportiva para la práctica del basquetbol y una pequeña área para el futbol. El terreno de la escuela es relativamente amplio, tiene una superficie de 5400m², se encuentra totalmente cercado con malla ciclónica, con áreas verdes y abundantes árboles.


El centro educativo cuenta con una planta docente de 13 maestros, todos ellos con doble plaza, encabezada por una directora comisionada, un maestro adjunto a la dirección, siete maestros frente a grupo, un comisionado en rincón de lecturas, uno más en el área del sector salud, un maestro de educación física y una intendente.


Contamos en la actualidad con 165 alumnos, la mayoría de nivel socioeconómico bajo, lo cual influye en gran medida en el proceso de aprendizaje de los niños, pero aun así se puede decir que la escuela tiene un buen funcionamiento, esto debido a que todo el personal cuenta con una gran disposición para el trabajo.

C.-    ASPECTO PEDAGÓGICO Y SOCIAL.


1. PROBLEMAS SENTIDOS POR LOS MAESTROS.


La escuela cuenta históricamente con un alto índice de reprobación el cual se considera necesario pues los alumnos al terminar el curso no cuentan con los conocimientos necesarios para desarrollar las actividades del grado siguiente, este problema que va disminuyendo conforme pasa los ciclos pero no por las habilidades que adquieren los educandos, sino por la presión que ejercen las autoridades  para evitar el mismo.


El ambiente de aprendizaje en el que se desarrolla el proceso educativo en la comunidad se considera desfavorable, ya que la influencias externas tanto de la familia con del medio circundante es altamente nocivo, los niños presentan en su gran mayoría carencias del tipo económico, afectivo y cultural dentro de su propio núcleo familiar y la comunidad no contribuye mucho a su desarrollo, pues las influencias son negativas tales como: pandillerismo, drogadicción, violencia, falta de espíritu de superación, etc. 


El tiempo real de enseñanza es bajo ya que se deben de desarrollar actividades de carácter muy diverso a la educación, como lo son: planeación (juntas) de actividades económicas muy continuamente para sacar adelante el funcionamiento de la escuela, el cobro de diferentes conceptos como lo son el agua, la cruz roja, los desayunos escolares,  diversos tipos de cooperaciones, etc.; desarrollo de actividades de tipo sociocultural (programas cívicos) que aún dentro de los cánones de lo que se debe enseñar en la escuela distrae por bastante tiempo las actividades propiamente del tipo cognitivo.


Existe excesiva prisa para sacar el programa adelante, aquí se presenta una relación de tiempo de trabajo y demasiados conocimientos, tal celeridad se presenta principalmente por no quedarse atrás en relación con otros compañeros y por la continua revisión de objetivos desarrollados por parte de la inspección escolar, un aspecto que contribuye en gran medida al tal factor son los exámenes de concursos interescuelas y el ya famoso examen ENLACE, el cual presenta dos características: los maestros no quieren verse exhibidos ante sus compañeros por el magro logro académico de sus alumnos y la necesidad de obtener el puntaje necesario para su ingreso o promoción en el rubro de carrera magisterial.


Además se presenta en algunos alumnos las siguientes dificultades: exceso de faltas, requerimiento de atención especial para la adquisición de conocimientos, problemas de conducta, falta de motivación para cumplir con sus deberes escolares. El primero de ellos se desconoce sus causas originales pues sólo contamos con la poca información que nos dan los alumnos ya que también confluye en estos niños la poca o nula asistencia de los padres a la escuela, el segundo aunque no siendo peritos en la materia de educación especial lo detectamos en las formas de: dislexia, problemas de falta de atención, hiperactividad, desnutrición, etc. El tercero de ellos se ubica en los alumnos que sabemos provienen de familias donde se presentan problemas de violencia familiar, drogadicción, desintegración o padres que trabajan gran parte de su tiempo y dedican muy poco a la atención de sus hijos. El último es el resultado de la poca preparación de los padres y de la comunidad en general, lo cual los hace no considerar a la enseñanza como un medio de desarrollo en todos sus aspectos.


2. PROBLEMAS SENTIDOS POR LOS ALUMNOS.


Algunos alumnos señalan que no entienden a sus maestros, lo cual puede implicar muy diversas causas (falta de conocimientos previos, carencias del tipo cognitivo, falta de preparación del propio docente, etc.); lo cual debe ser un foco de atención a los mentores para la búsqueda de nuevas formas de trabajo y de una constante y continua preparación, no dejando toda la responsabilidad del fracaso del proceso educativo en los educandos.


Los alumnos se consideran que no son escuchados por sus maestros y que son muy autoritarios, tocando muy ligeramente este punto pues sería tema para un nuevo trabajo de investigación, señalamos que algunos de los maestros son por decirlo de alguna manera de la vieja guardia y mantienen una disciplina férrea dentro de su salón de clases y dando por resultado un grupo que presenta poco ánimo para asistir a la escuela, teniéndose casos extremos de alumnos que se cambian de escuela o de turno para no estar con tal mentor.


Los alumnos le dan gran importancia al aspecto físico de la escuela y lo consideran como un factor que les gustaría cambiar en su aprendizaje, mencionando que le gustaría contar con la tecnología adecuada, un edificio y área de esparcimiento con mejores condiciones y el material necesario que se hiciera más amena la adquisición de conocimientos.


3. PROBLEMAS SENTIDOS POR LOS PADRES.


Las opiniones de los padres fueron muy superficiales y esporádicas, pues es muy poca la participación de ellos para proponer cambios que beneficien el proceso educativo de sus hijos y además la falta de valor para señalarlos ante los propios mentores, la principal causa es su poca asistencia al centro educativo y por lo tanto el desconocimiento de las formas en que sus hijos adquieren los conocimientos.


Las causas principales las ubican en la falta de responsabilidad sobre el trabajo de algunos maestros así como las continuas suspensiones y faltas del proceso educativo. No considerándose en ningún momento la gran mayoría de los entrevistados, como causa de la falta de resultados en la educación de sus hijos o pupilos. 

D.-    PARTICIPACIÓN DEL GOBIERNO EN LA EDUCACIÓN.


Muy difundida entre profesores, investigadores y políticos, es la idea de que a nuestro gobierno poco le interesa tener un pueblo educado, por lo que se van creando una serie de anomalías en el desarrollo del trabajo educativo que lo hacen un ser conformista, con poco interés en lograr la superación de sus educandos, definido todo lo anterior en la frase muy popular en el magisterio: “El gobierno hace como que me paga y yo hago como que trabajo”.


Todo lo anterior se ve reflejado en el claro incumplimiento del gobierno, en sus tres niveles, en sus responsabilidades en el área de la educación, para documentar lo anterior haremos un análisis de la legislación en el campo que incumbe al gobierno con respecto al tema, empezando con el estudio del artículo tercero de nuestra carta magna, así como algunos artículos de la ley general de educación y la ley de educación del estado,  en aquellos aspectos en los cuales creemos que el estado relaja su obligación o no la cumple cabalmente.


1. CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNICOS MEXICANOS.


Párrafo I: “Todo individuo tiene derecho a recibir educación. El estado –Federación, estados, Distrito Federal y municipios-, impartirá educación preescolar, primaria y secundaria. La educación preescolar, primaria y secundaria conforman la educación básica obligatoria” 


Comentario: Aquí debemos de entender que la educación es un derecho del individuo, pero también se sobreentiende que a la vez hay una obligación del gobierno de impartirla, obligación de la cual se va desentendiendo cada día más permitiendo el establecimiento de escuelas particulares de muy diverso tipo y calidad e incluso propiciando su establecimiento dándoles todas las facilidades necesarias. No es tampoco desconocido que los lineamientos que el Fondo Monetario Internacional da a los gobiernos pretenden que las administraciones de los estados se deshagan de aquellas “cargas” no “necesarias” a su función. 


Párrafo II: “La educación que imparta el Estado tenderá a desarrollar armónicamente todas las facultades del ser humano y fomentará en él, a la vez, el amor a la patria y la conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia.” 

Comentario: Aunque se pretenden desarrollar todas las facultades del ser humano,  por el escaso tiempo que implica la educación escolar, ésta se ha vuelto meramente cognoscitiva, olvidándose o dejando muy rezagas las demás esferas del aspecto humano. En cuanto a la segunda parte del párrafo es letra muerta, pues incluso el maestro desconoce o tiene una concepción muy corta o equivocada de lo que ocurre internacionalmente, por lo que no podría tocar este punto.


Párrafo II, fracción II: “El criterio que orientará a esa educación se basará en los resultados del progreso científico, luchará contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fanatismos y los prejuicios.” 


Comentario: Hace mucho tiempo que nuestra educación se encuentra muy retrasada en este aspecto, tanto en nuevas teorías educativas y su aplicación en la práctica, como en el uso de nuevas tecnologías, se han hecho algunos intentos que quedan en obras de puro relumbrón y al paso del tiempo se olvidan. En cuanto a abatir la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fanatismos y lo prejuicios, creo que poco hemos hecho y podemos hacer tal y como se encuentra nuestro sistema educativo, el tiempo es un factor primordial, tan no hemos podido hacer nada en los términos señalados, que se encuentran presentes en nuestra sociedad e incluso en nuevas etapas o desarrollos.


Párrafo II, fracción II, inciso a): “Será democrático, considerando a la democracia no solamente como una estructura jurídica y un régimen político, sino como un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento económico, social y cultural del pueblo;” 

Comentario: Somos un pueblo cuya democracia está en ciernes, y que vamos en retroceso en los pocos avances que había tenido, por lo que ir mas allá en el amplio sentido que se le da a la palabra democracia en la constitución en estos momentos es una utopía, aun más, mañosamente se oculta tanto por el gobierno, como por los medios de comunicación y por el desconocimiento o poca importancia que le damos los mentores al alcance que tiene el término en nuestra ley máxima, su verdadero significado establecido por el constituyente de 1917.


Párrafo II, fracción II, inciso b): “Será nacional, en cuanto –sin hostilidades ni exclusivismos- atenderá a la comprensión de nuestros problemas, al aprovechamiento de nuestros recursos, a la defensa de nuestra independencia política, al aseguramiento de nuestra independencia económica y a la continuidad y acrecentamiento de nuestra cultura,” 

Comentario: Fracción de suma importancia en la actualidad de nuestro país, cuando los gobiernos neoliberales que nos rigen y nos han administrado en nuestro pasado reciente, están comprometiendo tanto nuestra independencia política como económica, ya no se diga de nuestros recursos naturales, baste citar un ejemplo: el petróleo. En descargo del gremio puedo decir que el tiempo y los requerimientos institucionales de la educación, no permiten al profesor el desarrollo de esta conciencia crítica y propositiva que pretende nuestra constitución.


Párrafo II, fracción IV: “Toda la educación que el estado imparta será gratuita;” 


Comentario: Concepto muy cacareado por nuestro gobierno y de amplia controversia en nuestra sociedad, basta decir en este apartado que no puede serlo desde el momento que el encargado de impartir la educación básica se desentiende del mantenimiento de los planteles escolares, situación que se retomará más adelante estudiando la Ley General de Educación del Estado, donde se establece claramente esta obligación.


Párrafo II, fracción VIII: “El Congreso de la Unión, con el fin de unificar y coordinar la educación en toda la república, expedirá las leyes necesarias, destinadas a distribuir la función social educativa entre la Federación, los estados y los municipios, a fijar las aportaciones económicas correspondientes a ese servicio público y a señalar las sanciones aplicables a los funcionarios que no cumplan o no hagan cumplir las disposiciones relativas, lo mismo que a todos aquellos que las infrinjan.” 


Comentario: He aquí la prueba máxima de la poca importancia que los gobiernos que hemos tenido en las últimas épocas le dan a la educación, ya aceptado a nivel internacional e incluso nacional que lo que se destine al ramo educativo debe ser “por lo menos” el ocho por ciento del producto interno bruto, se siguen dando excusas e incluso ni ellas, para no invertir en educación, no se considera que esto es precisamente inversión y no un gasto.


2. LEY GENERAL DE EDUCACIÓN.


Es esta normatividad,  reglamentaria del artículo tercero constitucional,  por lo que su cumplimiento es obligatorio para el estado mexicano, en este trabajo solo se analizarán algunos artículos pues tiene demasiada similitud con la ley de educación del estado, la cual entraremos más a fondo pues es la que nos rige directamente a los trabajadores de la educación de Mexicali.


Artículo 15:  “El ayuntamiento de cada municipio podrá, sin perjuicio de la concurrencia de las autoridades educativa federal y locales, promover y prestar servicios educativos de cualquier tipo o modalidad.”


“El gobierno de cada entidad federativa promoverá la participación directa del ayuntamiento para dar mantenimiento y proveer de equipo básico a las escuelas públicas estatales y municipales.”


“El gobierno de cada entidad federativa y los ayuntamientos podrán celebrar convenios para coordinar o unificar sus actividades educativas y cumplir de mejor manera las responsabilidades a su cargo.” 
 


Comentario: Artículo en el que no participa el municipio de Mexicali en sus párrafos uno y tres, pues no imparte educación de ningún tipo, aunque no marca que es una obligación sino una potestad, y bien pudiera participar en algunos ramos como lo es la educación especial, la cual se encuentra bastante desatendida en esta región. Lo medular en este artículo es a mi punto de vista el párrafo segundo que sí establece una obligación al municipio junto con el estado, que es la de dotar de equipo básico a las escuelas estatales y municipales, misma que es atendida muy tenuemente pues la obligación es contundente: todo lo necesario para el buen funcionamiento de una escuela y a todas, compromiso que si fuera atendido por las autoridades señaladas, quitaría la pesada carga que significa a los profesores el mantenimiento de la escuela y la pérdidas de tiempo en el cumplimiento de este objetivo.


Artículo 22, párrafo 1: “Las autoridades educativas, en sus respectivas competencias, revisarán permanentemente las disposiciones, los trámites y procedimientos, con objeto de simplificarlos, de reducir las cargas administrativas de los maestros, de alcanzar más horas efectivas de clase y, en general, de lograr la prestación del servicio educativo con mayor pertinencia y de manera más eficiente.”


 Comentario: La inmensa mayoría de las escuelas del nivel primaria no cuentan con el apoyo de personal administrativo, por lo que este tipo de actividades son desarrolladas por el maestro de grupo, además el gobierno nos inmiscuye en otro tipo de actividades, no propiamente docentes como: campañas de: Cruz Roja, vacunación, venta de despensas, participación de actos gubernamentales, etc., lo cual da al traste con el propósito principal del artículo citado, que es alcanzar más horas efectivas de clase.

Artículo 26:  “El gobierno de cada entidad federativa, de conformidad con las disposiciones aplicables, preverá lo conducente para que cada ayuntamiento reciba recursos para el cumplimiento de las responsabilidades que en términos del artículo 15 estén a cargo de la autoridad municipal.”

Comentario: Aquí se remarca la obligación del estado de aportar los recursos necesarios para el mantenimiento de las escuelas junto con el municipio.


Artículo 27: “En el cumplimiento de los dispuesto en los artículos anteriores de esta sección, el Ejecutivo Federal y el gobierno de cada entidad federativa tomarán en cuenta el carácter prioritario de la educación pública para los fines del desarrollo nacional.


En todo tiempo procurarán fortalecer las fuentes de financiamiento a la tarea educativa y destinar recursos presupuestarios crecientes, en términos reales, para la educación pública.”


Comentario: Es muy notorio que el gobierno ve a la educación como un gasto y no como una inversión a futuro, prefiriendo invertir en otros rubros que aumentar los recursos presupuestales en materia educativa,  y aun mayor es su incumplimiento en la recomendación de la ONU de invertir por lo menos el ocho por ciento del producto interno bruto en educación, promesa que ha hecho en éste y otros gobiernos pero ha incumplido cabalmente.


Artículo 74: “Los medios de comunicación masiva, en el desarrollo de sus actividades, contribuirán al logro de las finalidades previstas en el artículo 7º,  conforme a los criterios establecidos en el artículo 8º.”

Comentario: Los medios de comunicación son una de las más fuertes dificultades al trabajo educativo, ya que no es ningún descubrimiento hacer notar que la calidad de la programación emitida es por demás baja, cayendo muy frecuentemente en lo vulgar, grosero e idiotizante, situación de la cual estamos conscientes la sociedad entera  e incluso el gobierno, pero nadie se atreve a tocar el poder que significan los medios de comunicación, o ¿será que estamos conformes con el tipo de televisión que tenemos?

3. LEY DE EDUCACIÓN DEL ESTADO.


Artículo 4: “La educación constituye una prioridad en la planeación y programación del desarrollo integral del Estado y es un derecho fundamental de todos los habitantes del mismo.” 


“El Gobierno del Estado, los gobiernos municipales, sus organismos descentralizados y las personas físicas o morales particulares con autorización o reconocimiento de validez oficial de estudios, establecerán los medios para que todos los individuos tengan las mismas oportunidades de acceso al sistema educativo estatal, sin más limitaciones que los requisitos previstos por las normas aplicables.”


“El Gobierno del Estado y los gobiernos municipales destinarán presupuestos suficientes y complementarios de la concurrencia señalada en el artículo 25 de la Ley General de Educación, para el cumplimiento cabal del derecho de sus habitantes a la educación. Asimismo, podrán convenir con la Federación formas de financiamiento conjunto para la ampliación y mejoramiento de los servicios educativos que se prestan en el Estado.”


El ejecutivo del Estado, de conformidad con las disposiciones aplicables proveerá lo conducente para que cada Ayuntamiento reciba recursos para el cumplimiento de las atribuciones consignadas en el Artículo 16.


Comentario: Aquí caben muchos de los comentarios hechos a la Ley General de Educación en sus artículos 16 y 25, confirmándonos la obligación del estado y municipio en el mantenimiento de los planteles escolares y agregaríamos nada más que no creemos que para el gobierno  del estado sea una prioridad en la planeación y programación del desarrollo integral del estado ya que los hechos así lo demuestran.


Artículo 5, fracciones I, II y III: “El ejecutivo Estatal en el ámbito de su competencia y atribuciones, está obligado a prestar servicios educativos suficientes para que todos los habitantes del Estado puedan cursar la educación preescolar, la primaria y la secundaria.”


“I. Atenderá de manera especial las escuelas en que, por estar en localidades aisladas o zonas urbanas marginadas, sea considerablemente mayor la posibilidad de atrasos o deserciones.”


“II. Desarrollará programas de apoyo a los docentes que realicen sus servicios en localidades aisladas o zonas urbanas marginadas, a fin de fomentar el arraigo en sus comunidades.”


“ Otorgar apoyos pedagógicos a grupos con requerimientos educativos específicos, tales como programas encaminados a recuperar retrasos en el aprovechamiento escolar de los alumnos.”


Comentario: Si bien es cierto que hay escuelas suficientes para que todos los niños puedan realizar su educación primaria, en algunos casos no se encuentran en los centros habitacionales donde se requieren y los alumnos deben de trasladarse a grandes distancias para asistir a la escuela e incluso hay casos donde los niños se quedan sin acudir a recibir su instrucción básica porque no tienen los medios necesarios para trasladarse a ellas, en cuanto a educación preescolar podemos decir que no existen los espacios suficientes para que los niños reciban la totalidad de la misma. En lo tocante a la manera especial que se debe atender a escuelas y maestros que trabajen en zonas marginadas, es nula en cuanto a los mentores e insuficiente para las escuelas. El último aspecto relativo a otorgar apoyos pedagógicos a los alumnos que requieran educación especial es  magra, pues sólo se le da un libro, de muy dudosa calidad y representa una carga extra a la labor del profesor.


Artículo 6: “Todos los habitantes del Estado tienen derecho a recibir educación. Es obligación de los padres y tutores lograr que sus hijos y pupilos cursen la primaria y la secundaria.”


Comentario: Primero que nada se deja de lado la enseñanza preescolar que es parte de la educación básica y la podemos calificar como una ley imperfecta, es decir, a pesar de que dicha obligación se establece también en la Constitución,  no existe una sanción a su incumplimiento y tampoco un órgano de gobierno avocado a vigilar lo mismo, y podemos asegurar que sí hay niños que no asisten a recibir tal servicio.


Artículo 15, fracción XV: “El Ejecutivo del Estado, tiene las siguientes facultades y obligaciones:”

“XV. Promover la difusión de programas de radio y televisión que impulsen el desarrollo cultural y educativo de la población, exaltando los valores humanos en que se sustenta la convivencia armónica de los miembros de la comunidad.”

“Promover que los contenidos de los medios de comunicación, sean coadyuvantes del proceso enseñanza-aprendizaje.”


Comentario: Al igual que el observación hecha en el artículo 74 de la Ley General de Educación, este apartado es letra muerta, y aun peor, en la Ley de Educación del Estado se le atribuye la obligación directa al estado de promover en la televisión y radio, una educación que impulse el desarrollo cultural y educativo de la población y exaltar los valores humanos, mas los medios señalados hacen todo lo contrario.


Artículo 16, fracciones I, II, y III: “En materia de educación pública, el Estado y los Municipios, podrán celebrar convenios de colaboración, para lo cual los Ayuntamientos tendrán las siguientes facultades:”

“I. Crear planteles educativos de acuerdo a los tipos y modalidades establecidas en esta Ley, y sostenerlos económicamente, considerando que dichos planteles funcionarán en congruencia técnica y administrativa con la Secretaría de Educación y Bienestar Social, y sujetos a esta Ley y demás disposiciones, las que en ningún caso podrán concesionar la prestación del servicio educativo a ninguna persona física o moral.”

“II. Proporcionar en la medida de sus recursos, terrenos para construcción de edificios escolares.”

“III. Coadyuvar en la reparación de mobiliario, conservación y vigilancia de las casas de cultura y de los edificios escolares, sin perjuicio de la colaboración que aporte el Estado, cualquier otro organismo o los particulares.”

Comentario: El municipio de Mexicali, podría participar en las áreas educativas que el estado tiene en el olvido, como pueden ser la educación especial, atendiendo los problemas de aprendizaje, de retardo mental, de discapacidades físicas e incluso aquellas para personas con capacidades mentales sobresalientes. En cuanto a la fracción dos no sólo puedo decir que incumple el ayuntamiento en esta disposición al no otorgar terrenos para la construcción de escuela, sino aún más, no vigila que los nuevos fraccionamientos dejen los terrenos necesarios para la construcción de un plantel educativo, provocando problemas muy fuertes en muchos de ellos, por la saturación de los pocos planteles con los que cuentan. En la última fracción citada se vuelve a tocar lo relativo a la obligación de estado y municipio de participar en el mantenimiento de las escuelas.


Artículo 17: “El Ejecutivo del Estado, sin menoscabo de su propia obligación, promoverá la participación directa de cada ayuntamiento para dar mantenimiento y proveer de equipo básico a las escuelas públicas.”


Comentario: En este apartado, al igual que en los artículos: 15, 26 y 27 de la Lay General de Educación; 4 y 16 de la Ley de Educación del Estado; se establece la obligación tanto del estado como del municipio de dar mantenimiento y proveer de equipo básico a las escuelas públicas.


Artículo 18: “Las autoridades educativas establecerán mecanismos, de conformidad con la normatividad vigente, que proporcionen la permanencia de los docentes frente al grupo, con la posibilidad para éstos de ir obteniendo mejores remuneraciones y prestaciones económicas, sociales y profesionales.”


“El Estado otorgará un salario profesional para que los docentes alcancen un nivel de vida decoroso para su familia; puedan arraigarse en las comunidades en las que trabajan y disfrutar de vivienda digna; así como para que dispongan del tiempo necesario para la preparación de las clases que impartan y para su perfeccionamiento profesional.”


“Las autoridades educativas realizarán actividades que propicien mayor aprecio social por la labor desarrollada por el magisterio y otorgarán reconocimientos, distinciones, estímulos e incentivos a los Trabajadores de la Educación que se destaquen en el ejercicio de su profesión y en la optimización de los recursos destinados a la educación.”


Comentario: Del primer párrafo podemos decir que estado recurrentemente está negando la mejora de los aspectos ahí señalados con el argumento de que es demasiado el rubro de lo que dedica a educación en el presupuesto económico. Del segundo apartado en mención señalo que ni autoridades ni maestros consideran el sueldo de un profesor como profesional, por lo tanto no se tiene un nivel decoroso de vida, en la última parte se señala que se tengan el tiempo necesario para la preparación de las clases y, aunque creo yo que un poco confusamente, se pretende que el mentor se dé tiempos fuera de su horario de clases para tal actividad, situación que iría contra toda norma del trabajo y de la sana práctica de la profesión y en su caso si se pidiera lo señalado tendría que ser remunerada como tiempo extra laborado. De la última parte del artículo cabe un comentario similar al primer párrafo y señalar que el estado antes que propiciar un mayor aprecio por el educador hace todo los contrario y en cuanto a reconocimientos, distinciones, estímulos e incentivos al trabajador de la educación no conozco ningún tipo de actividades del rango, realizadas por el gobierno estatal.


Artículo 20: “Las instituciones del Sistema Educativo Estatal, impartirán la educación, basados en normas de competencia internacional, de manera que ésta permita al educando incorporarse a la sociedad como un elemento positivo y competitivo para desarrollar una actividad productiva que le facilite superarse académicamente y culturalmente.”


Comentario: Este artículo podría entenderse en dos variantes, que el estado proporcione el servicio educativo por lo menos en condiciones similares a como se presta en países con buenos logros educativos o que el educando salga con una preparación de alto grado comparada con esas mismas naciones y ninguna de ellas se cumple; primero que nada nuestro quehacer educativo en muy poco se asemeja a las condiciones de países de altos resultados educativos, ya sea porque la situación física, mental, labor y material en que el trabajo educativo se  desarrolla se encuentra en considerable quebranto en comparación de los estados en mención y por otro lado,  si se entendiera el apartado como que los alumnos deberían salir de su educación básica de manera destacada, lógicamente después de lo comentado, sino se presta en condiciones parecidas, los resultados tampoco lo van a ser.


Artículo 21: “El educador es promotor, coordinador y agente directo del proceso educativo, por lo tanto el Estado, los Municipios, sus Organismos Descentralizados y los particulares con autorización o reconocimiento de validez oficial de estudios, en cualquier tipo y modalidad, deberán proporcionar los medios necesarios y adecuados que le permitan realizar eficazmente su labor y que contribuyan a su constante perfeccionamiento.”


Comentario: El concepto de medios necesarios y adecuados para realizar eficazmente la labor docente es muy amplio, pero aún en un sentido reducido no se cumple con tal obligación del gobierno, baste mencionar la siguiente carencia: material didáctico en términos generales; si el gobierno cree solventar lo anterior con el apartado de material didáctico que se nos proporciona en nuestro pago y esta por demás equivocado, pues con veinticinco pesos a la quincena muy poco o casi nada se puede hacer al respecto.


Todo lo anteriormente comentado en este apartado, nos hace concluir lo ya antes señalado, al gobierno poco le interesa tener un pueblo educado, e incluso, me atrevería a decir todo lo inverso, requieren un pueblo mal instruido, poco crítico, conformista, con los conocimientos suficientes para desarrollar actividades que la industria necesita, todo lo opuesto a lo que nuestra ley máxima establece. Lo que no quiere decir que a los que verdaderamente nos interesa la educación no debemos decir ni hacer nada, mas todo lo contrario.

E.-  CONDICIONES FÍSICAS Y MENTALES EN LAS QUE EL PROFESOR PRESTA EL SERVICIO EDUCATIVO.


El maestro considera agradable su labor de enseñar, pero también acepta que al trabajar con alumnos que presentan muy diversa problemática, como lo son: desnutrición, desintegración familiar, drogadicción, vandalismo, pérdida de valores, entre muchos otros; aunque reconocen que muchos de ellos no se encuentra en su ámbito de acción el poder resolverlos, le preocupan y sabe que repercuten en su trabajo, lo que vuelve su labor muy poco satisfactoria al no conseguir los resultados esperados.


Las condiciones materiales en que se desempeña la función de enseñar, es por demás inadecuada, baste mencionar dos factores que se presentan en particular en esta ciudad, el clima tanto en verano como en invierno hacen que los alumnos como los maestros no tengan puestos todos sus sentidos en el proceso en mención, el segundo elemento son las constantes actividades económicas para mantener el edificio escolar y la labor educativa en función, tiempos que son arrebatados al proceso de enseñanza-aprendizaje.


Debido principalmente al desempeño de la doble plaza y a que tenemos la necesidad de llevar trabajo a nuestras casas, (planeación, tareas, actividades económicas y sindicales relacionadas con nuestro trabajo, etc.); además de las que debemos desempeñar en nuestra vida privada, es común el comentario de que un maestro no duerme por lo menos ocho horas diarias, y muchas veces el porcentaje de descanso está muy por debajo del anteriormente señalado, sobre todo en compañeras maestras, quienes tienen además la carga de cumplir con las labores propias del hogar.


Otro aspecto a mencionar es que es notoriamente reconocido por los maestros y por la sociedad en general que el sueldo de un maestro no es suficiente para cubrir todas sus necesidades, lo que provoca un decaimiento en el desempeño de la labor docente y un justificante para no cumplir con sus labores para aquellos que ven al magisterio como un simple medio de subsistencia.


El profesor no ve como un motivo de superación personal el desempeño de una doble plaza, sino como un fin para tratar de resolver sus problemas económicos. Es muy comentado entre el gremio que el maestro sólo debería trabajar una plaza, lo cual implicaría un tiempo razonable para realizar su planeación, misma que tendría que contar con una remuneración adecuada.


Aunque al momento no podemos señalar de manera categórica cuales son las enfermedades más comunes entre los maestros, si podemos mencionar aquellas que son más recurrentes, como: dolor de cabeza y migrañas, enfermedades de los nervios, afonías de muy diverso grado, enfermedades relacionadas con el aparato digestivo, debido al no muy regular hábito de consumo de alimentos; por último podemos mencionar un factor por demás interesante señalado como agravante de los diversos padecimiento, según comentarios de los propios médicos que nos atienden: El estrés.


A un porcentaje muy alto de profesores les gustaría desempeñar otro tipo de labor, remarcando que no es porque no les guste su profesión, sino porque las satisfacciones que brinda este trabajo son muy escasas, ya sea por el bajo aprovechamiento escolar o por el poco sueldo que se recibe, así como la pérdida de su autoestima por lo desvalorada que se encuentra socialmente la función del profesor.


Los períodos de recuperación que representan los fines de semana se ven reducidos ya que si bien la ley marca que deben de ser dos por cada cinco de trabajo y preferentemente los fines de semana, algunas veces se debe desarrollar actividades propias de la escuela en ellos, como pueden ser kermeses, ensayos, pintura y limpieza de la escuela, etc. Más aún, uno de esos días se debe casi obligatoriamente dedicar a la realización de la planeación de las actividades educativas a desarrollar. Lo anterior sin considerar que también se deben desarrollar actividades propias de su vida privada que se van acumulando durante la semana.


Los ciclos de vacaciones son muy reducidos y se pretende que lo sean aún más, el estrés y la fatiga laboral que produce un trabajo básicamente mental, debiera tener un periodo de descanso lo suficientemente aceptable para que el profesional de la educación descanse e inicie con nuevos bríos su labor.

F.-    ORGANIZACIÓN DEL TIEMPO ESCOLAR.


El plan y programas de estudio pretenden que el maestro organice su trabajo en base a doscientos días laborables y a una jornada de cuatro horas diarias e ilusoriamente nos señala que al año se deben obtener ochocientas clases de una hora cada una, para ilustrar lo anterior transcribiré la pretendida distribución del  tiempo en la escuela.

“Distribución del tiempo de trabajo/Primer y segundo grado de Primaria” 

	Asignatura
	Horas anuales
	Horas semanales

	Español
	360
	9

	Matemáticas
	240
	6

	Conocimiento del medio

(Trabajo integrado de:

Ciencias Naturales, Historia,

Geografía, 

Educación Cívica)
	120
	3

	Educación Artística
	40
	1

	Educación Física
	40
	1

	Total
	800
	20


“Distribución del tiempo de trabajo/Tercer a sexto grado de Primaria” 

	Asignatura
	Horas anuales
	Horas semanales

	Español
	240
	6

	Matemáticas
	200
	5

	Ciencias Naturales
	120
	3

	Historia
	60
	1.5

	Geografía
	60
	1.5

	Educación Cívica
	40
	1

	Educación Artística
	40
	1

	Educación Física
	40
	1

	Total
	800
	20



Mi primer comentario al respecto gira sobre la idea de 200 días hábiles de clase, haciendo notar que por diversas circunstancias imputables a los diferentes elementos que componen el proceso educativo no se alcanzan, algunas de ellas son:


Relativas a las autoridades educativas: Consejo Técnico Consultivo, concursos escolares, actividades cívicas y sociales, (ceremonias del 20 de noviembre y 21 de marzo, entrega de materiales para la escuela y becas escolares, etc.), visitas de autoridades educativas, entre otras.


Tocantes al personal de la escuela: faltas, enfermedades, reuniones sindicales, actividades de tipo social, (día del niño, posada navideña), kermeses para el sostenimiento de la escuela, entre otras.


Concernientes a la naturaleza: lluvias, temblores, calor excesivo, etc.


Con todo lo anteriormente mencionado y algunas otras cosas que se nos escapan a la memoria, debo decir que el calendario escolar se ve reducido en por lo menos de veinte a treinta días, siendo muchas de ellas actividades que le son propias a la escuela o a los maestros y por lo tanto no pueden dejar de llevarse a cabo.


Dicha recomendación también marca un horario diario de cuatro horas, cosa que legalmente no es aplicable, pues somos contratados en base a una plaza de veinte horas a la semana, como lo cita la ley de compatibilidad de funciones, empleos y comisiones para el estado de Baja California. 


Artículo 6.-“ Para la aplicación de las reglas de compatibilidad establecidas en esta Ley, las actividades personales se clasifican de la manera siguiente:” …..


“VII.- Grupo Docente: …


f).- Director de escuela primaria, veinte horas semanarias.


g).- Profesor de educación primaria, veinte horas semanarias.”


Y también en los siguientes artículos de la Ley de Servicio Civil de los Trabajadores al Servicio de lo Poderes del Estado, Municipio e Instituciones Descentralizadas. 

ARTICULO 15.- “Los trabajadores prestan sus servicios en virtud del nombramiento expedido por el funcionario facultado para extenderlo o por estar incluidos en las lista de raya de trabajadores temporales o permanentes para obra determinada o por tiempo fijo.”


ARTICULO 23.- “Jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el trabajador está disposición de las autoridades públicas para prestar sus servicios.”


ARTICULO 26.- “Durante la jornada continua de trabajo, se concederá al trabajador un descanso de treinta minutos por lo menos, debiendo fijarse la hora de dicho lapso por acuerdo del titular de la dependencia correspondiente, tomando en consideración que no se interrumpa la prestación de los servicios en el centro de trabajo de que se trate.”


“Cuando el trabajador no pueda salir del lugar donde preste sus servicios durante las horas de reposo o de comidas, el tiempo correspondiente le será computado como tiempo efectivo de la jornada de trabajo.”


Son por demás claros los artículos citados en cuanto a que trabajamos en virtud de un nombramiento el cual es considerado de veinte horas a la semana y en cuanto a que la jornada de trabajo es el tiempo en que el trabajador esta a disposición del patrón para prestar sus servicios y teniendo el derecho a un descanso por plaza de treinta minutos y al no poder salir de la escuela durante la llamada hora de recreo esta debe computarse como tiempo efectivo de la jornada.  En  cuanto a que algunas autoridades consideran la entrada a las 8:00 a.m. y 1:00 p.m. y la salida a las 12:30 p.m. y 5:30 p.m., dándonos un total de cuatro horas y media diaria, va contra toda normatividad existente en el estado, y argumentando lo anterior señalo que algunas zonas escolares de Mexicali ya han hecho valer esta verdad jurídica y están saliendo en los tiempos que les corresponde conforme a la ley, estando enteradas las autoridades educativas y no han hecho nada en contrario.


Argumentando más contra la idílica distribución del tiempo laboral, también hay que señalar que en un día normal de clases se pueden presentar las siguientes actividades distractoras del propiamente señalado servicio educativo: pase de lista, revisión de tareas, cobro de diversas cooperaciones, visitas (padres, otros maestros, directivos, autoridades. etc.); juntas  para organizar actividades económicas o administrativas, que sin poderlo asegurar al cien por ciento, se llevan hasta un veinte por ciento de la actividad diaria.


Por otra parte, en el estado de Baja California tenemos algunas clases de apoyo, las cuales son muy importantes y no pueden ni deben desaparecer, pero quitan tiempo para la impartición de conocimientos programáticos, como lo son: dos horas de Educación Física, una hora de Sector Salud, una hora de Rincón de Lecturas; lo que da como resultado tres horas menos a la semana de las que pretende la distribución oficial del tiempo, para terminar, el algunos casos se aplican clases del programa llamado D.A.R.E. , implicando una hora menos de clases efectivas.


Concluyendo, se debe aceptar que el tiempo laborable en horas clases es por lo menos una tercera parte menor a que se pretende en el señalado Plan y programas de estudio 1993.

CAPÍTULO III

REFERENTES TEÓRICOS

A.-    PERSPECTIVA HISTÓRICA.


El grupo ha sido siempre un medio importante para la realización de los propósitos humanos, primero en la familia y después en el clan, la tribu y el gremio, comunidad y estado; los grupos han sido usados como instrumentos de gobierno, de trabajo, de lucha, de culto, de recreación y de educación. En el principio de este desarrollo histórico se empezó a descubrir mediante tanteos que ciertos modos de hacer las cosas en grupo resultan mejores que otros y así comenzó a tomar un cuerpo de sabiduría popular relativa a la selección de dirigentes.


Los filósofos antiguos, empezando con los griegos y chinos, se ocuparon de los fenómenos que acompañan al comportamiento de grandes conjuntos de personas; modernamente en el siglo XVIII, pensadores como Montesquieu, Rousseaau, Locke y otros, especularon sobre la naturaleza social del hombre y la relación existe entre los individuos y las sociedades. Sociólogos como Comte y Spencer, se concretaron a estudiar la multitud, el público y los movimientos de las masas, con sus consecuentes fenómenos; las modas, los deseos, las aberraciones, la superación, etc.; así vemos la preocupación de mentalidades renovadoras en función del estudio social de individuos con relación a los demás.


En este siglo, se siente una evolución científica, basada en las teorías que, desde la antigüedad inquietaron: que el hombre rinde y aporta más cuando se ha desarrollado en la actividad grupal, cubriendo una necesidad innata de interrelación.


Uno de los grupos más importantes para la vida de los estudiantes, es su grupo en clase, si el grupo satisface las necesidades que van manifestándose en el medio escolar, éste se convertirá en un alumno activo y cooperador.


Los factores de carácter social, moldean la personalidad por varias influencias, entre las cuales ocuparán  el primer lugar la imitación, la educación y la sugestión.


Por imitación se producen gestos, palabras y actos que se perciben en otras personas, la educación, por su parte, opera de modo más consciente, pues se organiza en forma más sistemática las influencias externas.

El mismo individuo influye, a su vez, sobre el grupo social y puede determinar, por sus nuevas ideas nuevos modos de pensar y actuar, algunas veces el individuo tendrá que actuar solo, porque la situación lo amerite y habrá otras en que necesite soledad creadora, todo lo anterior como excepción que confirma la regla.


Existen muchas cosas en nuestro mundo complejo, que no podemos hacer solos que es necesaria la opinión de los demás, la opinión que nos oriente y aliente para la realización de nuestras actividades.

B.-    FACTORES QUE INFLUYEN EN LA EDUCACIÓN.


Dentro de la educación hay que tomar en cuenta los siguientes factores: históricos y sociales.

1. FACTORES  HISTÓRICOS.


El factor histórico más importante es el lenguaje. Cada pueblo a través de su historia es el creador, fijador y legislador de su idioma, el cual está muy unido al ser, sentir, pensar y actuar de su gente que no se puede separar de su historia.


Otro factor es la religión, es un hecho innegable. Desde la antigüedad vemos unida la religión a la educación. Es hasta el siglo XVIII cuando los enciclopedistas franceses plantean el problema de una escuela laica y popular.


Otro elemento a citar en este apartado sería la identidad de grupo, que los hace caminar juntos y en el mismo sentido, procurando primeramente el bien de sus connacionales, llevando esto, incluso a pasar por encima de las demás naciones, ofuscando esto, muchas de las veces,  un justo proceder.

2. FACTORES SOCIALES.


En el proceso educativo, tanto el maestro como el alumno forman parte de una comunidad, sobre ellos actúa una comunidad social que influye en el proceso de su actividad específica que determina sus condiciones. El fenómeno educativo es esencialmente social y no puede realizarse fuera de la comunidad humana.


La comunidad forma hasta cierto punto a los miembros que lo integran y éstos a su vez contribuyen a moldear la manera especial de ser de la comunidad humana.


Los factores sociales que ejercen un influjo educativo liberado y consciente en el seno de la sociedad son: la familia, la escuela, organizaciones culturales y los medios  masivos de comunicación.


La escuela, en todos sus grados tiende a llenar el hueco y las diferencias de la educación familiar y auxiliar a los padres en la educación integral de sus hijos, tal y como lo exige la pedagogía moderna.


Ha pasado la época en que la escuela se reducía al estrecho recinto de cuatro paredes; hoy la escuela es una institución en la que se realizan funciones muy variadas.

C.-    TIPOS DE EDUCACIÓN.

1. EDUCACIÓN TRADICIONAL.


En este tipo de educación es preciso desarrollar las habilidades en el profesor, para que la educación funcione, es preciso contar con un maestro bien preparado; pues el problema no radica en la materia que ya se sabe cual es y está determinada y organizada en los libros, en los textos, en los programas. Lo único  que se necesita es una persona que con ciertos métodos sepa hacer que los conocimientos escritos pasen a ese depósito  libre de la memoria del educando, el alumno es como una tabula rasa donde el maestro puede escribir los conocimientos que el tiene.


Característica del profesor tradicional:

· Tendencia autocrática.

· Posee el saber y lo da hecho.

· Toma las decisiones por sí.

· Se hace escuchar.

· Aplica reglamentos.

· Marca objetivos y hace los planes.

· Se preocupa de la disciplina.

· Sanciona, intimida.

2. EDUCACIÓN MODERNA.


Al haberse desplazado el eje de la actividad escolar, será más importante desarrollar habilidades deseables en el educando, habilidades para que aprenda a aprender, a investigar, a comunicarse, a expresarse, a saber escuchar, a saber discutir, experimentar, a actuar en grupo.


Ello a su vez supone que el profesor deberá también guiar o conducir el aprendizaje y ayudar a que los alumnos adquieran las habilidades que esperan ellos.


Características del profesor moderno:

· Tendencia democrática.

· Promueve el saber, enseña a aprender.

· Crea la responsabilidad. 

· Enseña a tomar decisiones.

· Hacer, escuchar y hablar.

· Utiliza técnicas de grupo.

· Propone objetivos y planifica tomando en cuenta al grupo.

· Se preocupa por el proceso grupal.

· Estimula, orienta, tranquiliza.

D.-    OBJETIVO DE LA EDUCACIÓN.


La sociedad debe trasmitir su patrimonio cultural o sea el conjunto de conocimientos que estima valiosos y éstos se han depositado en algún sitio, por ejemplo: los libros, de estos a la cabeza del maestro y de éste a los alumnos, es decir, procurando que estos queden en la memoria y el actuar de los educandos.


Antiguamente  en  la instrucción escolar, la mente era concebida como una variante de un libro en el cuál se debía almacenar conocimientos; hoy en día; el proceso de educar implica el capacitar al individuo en resolver activamente problemas vitales y no simple acumulación de datos en la memoria. 


El eje de la actividad escolar no solo es lo que haga el alumno para aprender, sino también la habilidad que tenga el profesor para enseñar, para hacer penetrar los datos en las mentes de los educandos, en conclusión una actividad combinada que lleva al alumno al proceso de aprender a aprender, que es la finalidad máxima en la actualidad del asunto educativo.


Todo lo anterior hacia una nueva concepción de la palabra hombre. A partir de este siglo se advierten cambios o renovaciones en el terreno de la educación, deviniendo en este nuevo concepto del término “hombre”: Organismo dentro de un medio sobre el que actúa inteligentemente, esto con todas las implicaciones que esto puede tener en el proceso educativo, el los alumnos y en los mismos profesores.

CAÍPITULO IV

CONDICIONES DE SALUD EN EL DESEMPEÑO DOCENTE.

A.-    QUÉ ES EL ESTRÉS.

Es de conocimiento general que las personas se preocupan por su cuerpo de muy distinta manera, aunque lo habitual es que partan de la presunción de salud mientras no experimenten malestar ni padezcan incapacidades funcionales que limiten su vida diaria. La medicina sabe desde sus inicios que no siempre existe una correspondencia entre el funcionamiento objetivo del organismo y las sensaciones corporales del sujeto, de ahí que haya establecido una crucial distinción entre los signos (o alteraciones observables) y los síntomas (o manifestaciones subjetivas).


El estrés o stress, en medicina, es el proceso físico, químico o emocional productor de una tensión que puede llevar a la enfermedad física. Una inminente autoridad en estrés, el médico húngaro Hans Selye, quien fue el primero que utilizó el término estrés en un trabajo realizado en el año de 1936, identificó tres etapas en la respuesta del estrés: “en la primera etapa, alarma, el cuerpo reconoce el estrés y se prepara para la acción, ya sea de agresión o de fuga; las glándulas endocrinas liberan hormonas que aumentan los latidos del corazón y el ritmo respiratorio, elevan el nivel de azúcar en la sangre, incrementan la traspiración, dilatan las pupilas y hacen más lenta la digestión, en la segunda etapa, resistencia, el cuerpo repara cualquier daño causado por la reacción de alarma, sin embargo si el estrés continua el cuerpo permanece alerta y no puede reparar los daños, si continua la resistencia se inicia la tercera etapa, agotamiento, cuya consecuencia puede ser una alteración producida por el estrés. La exposición prolongada al estrés agota las reservas de energía del cuerpo y puede llevar en situaciones muy extremas incluso a la muerte, citado en la revista “CONSUMER EROSKI”,
 en junio de 2001

B.-   QUÉ ES EL ESTRÉS EN EL TRABAJO


El estrés del trabajo se puede definir como las nocivas reacciones físicas y emocionales que ocurren cuando las exigencias del trabajo no igualan las capacidades, los recursos, o las necesidades del trabajador. El estrés de trabajo puede llevar a la mala salud, bajo desempeño del trabajo, malestares psíquicos e incluso la muerte de manera directa o indirecta.


El concepto del estrés de trabajo muchas veces se confunde con el desafío, pero estos conceptos no son iguales. El desafío nos vigoriza psicológicamente y físicamente y nos motiva a aprender habilidades nuevas y llegar a dominar nuestros trabajos. Cuando nos encontramos con un desafío, nos sentimos relajados y satisfechos, entonces el desafío  es un ingrediente importante del trabajo sano y productivo, probablemente a la importancia del desafío en nuestra vida de trabajo refieren los que dicen “un poco de estrés es bueno”, el desafío se ha convertido en exigencias del trabajo que no se pueden satisfacer, el esparcimiento se ha convertido en agotamiento, y un sentido de satisfacción se ha convertido en sentidos de estrés. En suma, se crea el marco para la enfermedad, la herida y el fracaso de trabajo.


El estrés de trabajo sigue cuando las exigencias del trabajo no igualan las capacidades, los recursos o las necesidades del trabajador y éste no ve recompensado material, social o moralmente sus esfuerzos.

C.-   CUALES SON LAS CAUSAS DEL ESTRÉS EN EL TRABAJO.


Casi todos están de acuerdo que el estrés de trabajo resulta de la interacción del trabajador y las condiciones de trabajo. Sin embargo las opiniones difieren sobre la importancia de las características del trabajador frente a la importancia de las condiciones del trabajo como la causa primera del estrés de trabajo, estas opiniones distintas son importantes porque sugieren maneras diferentes de de percibir y por lo tanto de prevenir el estrés en el trabajo.


Según una corriente de opinión, las diferencias entre características personales como la personalidad y el estilo de sobrellevar el estrés son más importantes para pronosticar si ciertas condiciones de trabajo resultarán desencadenantes del citado mal, es decir, que lo que es estresante para una persona podría no presentar problema para otra. Esta opinión lleva a estrategias de prevención que concentran en los trabajadores y las maneras de ayudarles a sobrellevar las condiciones exigentes de trabajo.


Aunque no se puede ignorar la importancia de las diferencias de cada uno, la evidencia científica sugiere que ciertas condiciones de trabajo son estresantes  para la mayoría de la gente, tal evidencia sostiene un énfasis más grande en las condiciones de trabajo como la fuente fundamental del estrés de trabajo, también sostiene el rediseño de trabajo como una estrategia principal de prevención.  Resumiendo  de las numerosas teorías que existen para explicar el estrés, hemos escogido la que a nuestro juicio es la más fácil de entender: “Ante una situación que nos produce estrés, nuestro organismo sufre múltiples reacciones. A través de nuestros sentidos detectamos la situación. Esta información llega al cerebro donde es calificada como perjudicial o peligrosa para nosotros. Nuestro organismo procede entonces a prepararnos, para una situación de defensa y rápida capacidad de respuesta. Para ello, se libera adrenalina, sustancia que eleva la presión arterial y el número de latidos por minuto de nuestro corazón. Así llega más cantidad de glucosa a la sangre y nuestro cuerpo dispone de más energía para responder. ¿Pero esta situación se puede mantener mucho tiempo? No, nuestra energía es limitada. Por ello, mantener en el tiempo este estado de alerta sólo nos produce desgaste. El organismo intenta contrarrestar estas alteraciones y, en función de la resistencia de la persona y del tiempo transcurrido, empezará una etapa de agotamiento en la que aparecen las consecuencias negativas del estrés: úlceras, problemas cardíacos, alergias, dolores de cabeza. “

D.-   EL ESTRÉS DE TRABAJO Y LA SALUD.


El estrés hace que el cerebro se ponga en guardia. La reacción del cerebro es preparar el cuerpo para la acción defensiva, el sistema nervioso se despierta y las hormonas se liberan para avivar los sentidos, acelerar el pulso, profundizar la respiración y tensar los músculos, esta respuesta (a veces llamada la respuesta de luchar o huir) es importante porque nos ayuda a defendernos contra situaciones amenazantes, la respuesta se programa biológicamente, todos reaccionamos más o menos de la misma manera, no importa si la situación sea en la casa o en el trabajo.


Los episodios de estrés que duran poco o son infrecuentes representan poco riesgo, pero cuando las situaciones estresantes continúan no resueltas, se queda el cuerpo en un estado constante de activación, lo que aumenta la tasa del desgaste a los sistemas biológicos, en última instancia, resulta la fatiga o el daño, y la habilidad del cuerpo de arreglarse y defenderse se puede comprometer seriamente, como resultado, aumenta el riesgo de lesión o de enfermedad.


Hace veinte años, muchos estudios han considerado la relación entre el estrés de trabajo y una variedad de enfermedades, alteraciones de humor y de sueño, el estómago descompuesto y dolor de cabeza y relaciones alteradas con la familia y los amigos son ejemplos de problemas relacionados con el estrés que se desarrollan rápidamente y se ven comúnmente en estos estudios, estas señales tempranas del estrés de trabajo usualmente son fáciles de reconocer, pero los efectos del estrés de trabajo en las enfermedades crónicas son más difíciles de ver porque las enfermedades crónicas necesitan mucho tiempo para desarrollarse y se pueden influir por muchos factores aparentes del estrés . Sin embargo, la evidencia rápidamente se está acumulando y sugiere que el estrés tiene un papel importante en varios tipos de problemas crónicos de la salud, particularmente en las enfermedades cardiovasculares, las afecciones musculoesqueléticas, y las afecciones psicológicas.


Presentándose avisos o señales tempranas del estrés en el trabajo como: dolor de cabeza, alteraciones de descanso, dificultad de concentración, genio fuerte, estómago descompuesto, descontento con el trabajo, moral baja, agotamiento físico y mental, así como pérdida de interés en asuntos sociales y familiares, son algunas de las señales que en un principio pudieran ubicar este padecimiento, aunque no es limitativa esta lista y puede variar la sintomatología de persona a persona ya que es un padecimiento que se puede presentar de manera muy particular en los diferentes individuos.

E.-    EL ESTRÉS Y LA DOCENCIA.


La función del docente en las escuelas primarias es depositaria social de una función determinante, contribuir a asegurar que los niños y jóvenes reciban una educación de calidad, que los forme como ciudadanos, se trata de una profesión que requeriría de entrega, idealismo y servicio a los demás.


La educación básica de calidad guarda correlación con la posibilidad de desarrollo de un país, por lo que se debe buscar que el maestro tenga los elementos necesarios para cumplir con su función. La docencia como puesto de trabajo, obliga a la realización, a veces simultáneamente, de un sinfín de actividades, que van desde el cuidado y mantenimiento de la escuela, planeación de actividades docentes, elaboración de materiales didácticos, entre otras cosas, y al mismo tiempo mantener constantes relaciones con: padres de familia, autoridades, compañeros y alumnos, lo que implica un duro esfuerzo, una significativa carga psíquica en el trabajo.


Ejemplo de lo anterior es que el maestro, con una limitada libertad para desempeñar su trabajo, tras la puerta cerrada de su aula, padece, al mismo tiempo un cierto aislamiento para enfrentar su trabajo y encontrar la solución a los numerosos problemas que se presentan en su quehacer cotidiano, en estas condiciones de trabajo es común que los docentes puedan llegar a desencadenar un cierto grado de estrés, complicado generalmente con otros factores psicosociales negativos que acostumbran estar presentes en el ejercicio de la docencia, como sería el trabajo que realizan en casa, el comportamiento de los alumnos, la falta de promociones, las condiciones laborales insatisfactorias, entre otros agentes. La prevalencia del estrés y la respuesta a éste varía de maestro a maestro, dependiendo de las estrategias de enfrentamiento que utilice, un bajo o mal funcionamiento de las estrategias implementadas, pueden hacer crónica la presencia del estrés. 

 
En lo anteriormente expresado,  se retrata fielmente  nuestra triste y cruda realidad,  Pérez Gómez lo plantea de la siguiente manera:

 “La escuela se encuentra arrollada por el ritmo vertiginoso de la sociedad del éxito y la apariencia, y aunque sea contradictorio con su finalidad educativa, se preocupa obsesivamente por la obtención de resultados a corto plazo, por la exhibición de rendimiento académico, por las manifestaciones observables de éxito aunque sean meras y efímeras apariencias formales. No importa que todos, docentes y ciudadanos, estemos convencidos de que un aprendizaje meramente académico, centrado en los resultados a corto plazo, es costoso, aburrido y efímero. Se aprende para aprobar y olvidar. En la sociedad de mercado, los resultados académicos se convierten en mercancías, que se valoran aquí y ahora, aunque sean solo apariencias y escondan un enorme vacío y ausencia de aprendizaje relevante. En consecuencia, se refuerzan las estrategias individuales y colectivas que se  encaminan a priorizar la rentabilidad sobre la productividad. En la escuela, como en el mundo de la economía, todo vale con tal de conseguir los resultados esperados o socialmente valorados. El propósito de superar con éxito los exámenes y evaluaciones y exhibir a corto plazo el rendimiento académico esperando justifica cualquier procedimiento o estrategia, incluido el engaño y la copia. No importa si con la finalidad se cortocircuitan los procesos de aprendizaje y organización del pensamiento más poderoso y con más virtualidad educativa a largo plazo. El éxito presente todo lo legitima.


Pues bien, esta ideología de la rentabilidad escolar, tan extendida y querida por las políticas neoliberales de los gobiernos conservadores, provoca claramente la devaluación de la tarea educativa, sitúa al docente a merced de los vientos revueltos del mercado y provoca su insatisfacción y ansiedad profesional, pues la aboca a la desvirtuación de su función educativa: la formación del individuo en la recreación de la cultura, a favor de un simulacro entendido como la primacía del rendimiento académico sobre los contenidos disciplinares. Aun no siendo conscientes de las implicaciones que comporta la aceptación de esta perspectiva tecnicista y pragmática, la mayoría de las escuelas y docentes viven dentro de una cultura que prioriza el valor y el culto a la eficacia simplista e inmediata, por lo que la práctica educativa se convierte exclusivamente en una actividad técnica de determinación de objetivos, elección de medios y evaluación de resultados. La dificultad para provocar motivación intrínseca respecto a aprendizajes que frecuentemente no tienen sentido para la vida cotidiana de los alumnos ni para sus intereses intelectuales y que otras veces se encuentran encima de sus posibilidades de entendimiento y comprensión, especialmente de aquellos que provienen de clases desfavorecidas, desemboca en la insatisfacción profesional, ansiedad personal y desilusión general.” 


Los maestros sin lugar a dudas tienen un sinfín de actividades que cumplir, ha sido necesario ocupar parte de su tiempo de descanso en obligaciones propias de su trabajo, pues sus cuatro horas que abarca su jornada laboral no le son suficientes, no existe límite para trabajar, incluso a horas muy altas de la noche en muchos de los casos, sus días de trabajo no solo abarca de lunes a viernes sino hasta los sábados y domingos si es necesario.


La escuela se ha convertido en el punto de mira, donde deberían resolverse, en su raíz, todos lo problemas que nos afectan, cada vez que saltan noticias sobre drogadicción, violencia, marginalidad, xenofobia, intransigencia, deterioro del medio ambiente, etc., todo mundo voltea a la escuela, como si los decentes tuviéramos una solución mágica para cada problema, cuando es la familia por donde debería empezar la educación con el apoyo de los medios de comunicación. A los docentes se le pide mucho y se les da poco, parece que todo el mundo sabe de educación, pero casi nadie hace nada por ella. En todo tipo de reuniones se habla con bastante ligereza del trabajo que hacen o dejan de hacer los profesores de sus hijos, salvo excepciones, cuando los alumnos obtienen éxito en sus estudios se dice: “mi hijo es muy inteligente”, cuando hay fracasos, suele  decirse que tal o cual profesor es muy malo en su trabajo, estas opiniones realmente son poco estimulantes y, en efecto, provocan desilusión y desánimo, pero el profesional de la enseñanza sabe reponerse de esos juicios tan injustos como vacíos. En el momento actual, el profesorado está viviendo  un periodo de importantes cambios en el sistema educativo, que exigen adaptaciones personales, modificación de criterios, nuevas técnicas pedagógicas, manejo de nuevas tecnologías, etc. En resumen, es fácil sentirse abrumado y por lo tanto se está produciendo un generador de tensiones personales, que en ocasiones pueden llegar a ser estresantes y producir fatiga psicofísica.


Algunos docentes tienen posibilidad de ingresar o promoverse en carreara magisterial, pero el beneficio es sólo en plano económico, no hay posibilidades de ascender,  de reconocimiento social a su labor, continuando como docente de nivel primaria y vetándose la posibilidad en base a la capacidad demostrada de ocupar puestos directivos o de mayor jerarquía,  tal vez esto es lo que está haciendo que el docente presente esta problemática relacionada con un desencanto personal con su trabajo.


La satisfacción en el trabajo, el éxito económico, y el reconocimiento de los demás constituyen en general lo menos que se espera obtener de un empleo, el docente espera lo mismo, pero cabe preguntarnos ¿Por qué el contacto diario con los alumnos hace que el docente se sienta emocionalmente agotado?, es una pregunta que si no contestamos en su cabalidad, sí propondremos una forma de trabajo, muy probablemente no resolverá el problema en su totalidad, pero sí lo disminuirá notablemente. “No nos sorprende la importancia que se ha dado en el ánimo laboral a la satisfacción o insatisfacción en el ejercicio de la profesión. Se ha constatado la influencia positiva, tanto en la motivación personal y equilibrio psicológico, como en el clima del grupo, como su consecuente repercusión en la productividad. Lo que nos sorprende es la poca atención que se presta a la satisfacción en el trabajo en la profesión docente. No hay razón para pensar que las relaciones entre satisfacción en el trabajo y las positivas consecuencias sean diferentes. No parece posible que un sistema educativo pueda funcionar si las personas que lo integran están insatisfechas en su profesión y en las tareas que lo constituyen. Algunas de las consecuencias de la insatisfacción serían: la falta de motivación en el trabajo, el desinterés por su propio perfeccionamiento, la oposición a toda innovación impuesta, el abandono de la profesión, etc.” 

F.-    CONCLUSIONES SOBRE EL ESTRÉS.


Para fomentar una cultura preventiva sobre salud laboral en la escuela, es necesario alertar del estrés, como enfermedad de consecuencias importantes sobre la salud y la eficacia profesional, también debe potenciarse la formación en aspectos evolutivos de niños y adolescentes y fomentar la educación de profesores en técnicas de relajación física y psíquica, hay que introducir y potenciar los cursos sobre recursos psicológicos y resolución de conflictos. El profesor tiene una doble función: fomentar la adquisición de conocimientos y enseñar a los niños a ser personas, darles herramientas para desarrollarse como seres humanos y a los docentes no se le enseña como ejercer esta segunda actividad, aunque es claro que si el mentor actúa conforme a las normas y principios que rigen la vida de todo ser humano, estará cumpliendo cabalmente con este contenido, lo que aquí importaría es si en su vida particular y privada, se siente realmente satisfecho por la calidad de ser humano que desarrolla.


Los docentes son muy proclives a desarrollar pautas de cansancio emocional y fatiga psíquica, además de actitudes de despersonalización hacia el alumnado, ello les lleva también a ver minada su vocación como educadores al ir perdiendo el sentido de su realización personal. El profesor tiende a aumentar su esfuerzo mientras va creciendo la sensación de estrés, con claros signos de irritación,  tensión, miedo al entorno escolar, especialmente al aula y una percepción desproporcionada de los propios errores o lagunas. “Recientemente en México se está dando a conocer un modelo teórico denominado el Síndrome del Trabajador Quemado (Burnout), o Síndrome de Desgaste Profesional que se propone explicar como es que algunas actividades profesionales de prestación de servicios, entre ellas el trabajo académico, genera sentimientos de despersonalización, baja realización personal en el trabajo, el bajo desempeño laboral, el daño o malestar emocional y los efectos en la salud, ubica al trabajo magisterial como una de las principales ocupaciones expuestas a dicho conjunto de síntomas.” 


La formación del profesorado no incluye ningún tipo de preparación psicológica, ni ninguna técnica de autoconocimiento personal, con lo que los profesores carecen de recursos psicológicos para motivarse y superar, sin que éstos repercutan en su persona, la muy diversa problemática de grupo. La falta de recursos unida a una sensación personal de incapacidad para resolver los conflictos les lleva al estrés y a los problemas psicológicos, como angustia depresión o desmotivación.


A las enfermedades psíquicas, siguen en importancia, según la opinión muy difundida del profesorado: dolencias como las disfonías y problemas de garganta, los procesos infecciosos y los dolores musculares. En una zona intermedia se encontrarían también la irritación ocular y el insomnio, dolencias menores relacionadas con la profesión serían las úlceras digestivas, las cardiopatías e hipertensión, los trastornos circulatorios, las neurosis y  las psicosis. En un estudio reciente sobre la labor docente en nuestro país, se llegaron a las siguientes conclusiones respecto a la salud de los pedagogos: “Los malestares percibidos por un elevado porcentaje de maestros, de manera persistente en el último año, así como las enfermedades que les han diagnosticado, entre las que destacan: gastritis, varices, estrés, trastornos ginecológicos, enfermedades de la columna e hipertensión, pudieran alertar acerca del potencial de incapacidades que truncarían las esperanzas de vida saludable para los maestros.” 
 Y aunque en nuestra región no se conoce un estudio al respecto, nuestra experiencia en el medio nos dice que existe una muy alta similitud con lo señalado.


Los profesores reconocen no disponer de formación alguna sobre aspectos relacionados con su propia salud laboral. ¿Qué habría que hacer para potenciar una cultura preventiva en esta materia?, muchas dolencias potenciales se pueden prevenir mediante una adecuada formación inicial (y continua) para enseñar al docente a localizar la sintomatología y señales de alarma de una dolencia profesional para prevenirla. En este sentido los docentes en general, deberían conocer todo lo relacionado con los riesgos laborales y su prevención. También deben adquirir técnicas para enfrentarse a conflictos dentro del aula, evitar el aprendizaje por ensayo y error, y habilidades de comunicación, motivación, dinámica de grupos, técnicas de relajación y autocontrol, es decir, el profesor no debe ser sólo un humanista sino además un buen técnico. Las administraciones educativas deberían preocuparse más por sus profesores, no sólo en el plano económico, sino en los aspectos señalados.


“Existen técnicas para evitar el burnout entre los profesionales de la enseñanza, como el hecho de fomentar la formación de los profesores en técnicas de relajación física-psíquica y en la resolución de conflictos. A nivel personal, también existen estrategias que pueden evitar o prevenir el síndrome del quemado:

1. No sobrecargarse de tareas y menos si no forman parte de las tareas habituales.

2. Utilizar los canales de comunicación que haya en la empresa: departamento de recursos humanos, correo interno, sistema de sugerencias... para informar a los superiores de las preocupaciones que nos inquietan. También se puede hablar con personas de confianza que tengan influencia y puedan solucionar la situación de angustia.

3. Averiguar si otras personas han pasado por la misma situación y preguntarles cómo lo solucionaron.

4. Delimitar las funciones: pedir que se organicen reuniones periódicas en las que todos puedan dar su opinión sobre su propio trabajo, clarificar en qué ámbitos es responsable cada uno y cuántas tareas puede asumir sin llegar a desbordarse.

5. Aprender a controlar las emociones: no enfadarse cuando se crea que se está cometiendo una injusticia con uno. Hay que intentar exponer las quejas con explicaciones basadas en hechos concretos y proponiendo soluciones. Es importante que cuando se exponga un problema se demuestre que no afecta solamente a uno mismo, sino a todo el equipo.

6. En el momento de presión hay que saber pedir ayuda: algunas personas se queman cuando se les exige asumir tareas para las que no se está preparado. Para evitarlo se puede pedir un curso de formación o buscar la ayuda de un compañero más experimentado.

Muchas de estas técnicas dependen del entorno de trabajo donde se esté trabajando y algunas situaciones serán insalvables, pero lo que hay que tener claro es que el estrés tiene que ver con la respuesta personal ante la vida y el trabajo. Los frecuentes cambios en el entorno laboral actual nos exigen una gran capacidad de adaptación y la reacción que tengamos ante ellos puede ser decisiva para superarlos o no. Por lo tanto, reducir el estrés no siempre está relacionado con la cantidad de trabajo, sino con la actitud que tiene el individuo a reaccionar ante momentos difíciles o de cambio.” 


Todo lo citado no tendría,  posiblemente, ningún efecto si no se resuelven los problemas de fondo que se presentan en nuestra región, que tienen dependencia muy estrecha con la relación tiempo de trabajo y tiempo de descanso, para lo cual proponemos, en el capítulo correspondiente, una forma de trabajo,  que si no presenta totalmente un sistema innovador de aprendizaje, en estos momentos no se está aplicando y se demostrará su factible introducción en un número considerable de escuelas e incluso de grupos en particular.
Todos transmitimos consciente o inconscientemente lo que somos y lo que sentimos, en nuestra profesión debemos trasmitir, además de conocimientos, actitudes, valores, conductas, etc.,  ilusión, optimismo y esperanza, y par eso debemos vivirlo plenamente. En una gran parte la sociedad del futuro está en las manos de docente por lo que debemos proporcionarle los medios necesarios y adecuados para el desarrollo de su labor y hacer en lo posible que los involucrados en tal proceso disfruten el verse inmiscuidos en el mismo.

G.-    ESTUDIOS SOBRE EL ESTRÉS EN MEXICO.

En el siguiente apartado se analizará la investigación  y estudio que se  realizó en nuestro país, sobre el estrés en el trabajo educativo,  tomando en cuenta  que las mismas temáticas analizadas; en la entidad en estudio, se presentan muchas y muy marcadas semejanzas con nuestro municipio y dándose el caso de que a pesar de que los lugares examinados pueden ser muy diferentes en cuanto a sus condiciones económicas y sociales, los resultados son muy parecidos en todas las regiones de nuestro país; sin menoscabo de que aparezcan unas leves diferencias. 

a)CAUSAS.

Partimos de la idea de que en México es ampliamente difundida la idea de que el magisterio es un apostolado, de abnegación y renuncia a unas condiciones sanas de vida, tanto en lo laboral como en la vida privada. No contar con recursos didácticos adecuados y suficientes o simplemente no tenerlos, trabajar enfermo, contexto de trabajo adverso, bajo salario, etc., es parte de lo que debe padecer un profesional de la educación en nuestro país, aunado a lo anterior se observa una exceso de trabajo que se asume como parte de la profesión docente, situación que lo lleva a padecimientos psicológicos por la sobrecarga de actividades durante muchos años de servicio.

En cuanto al tiempo de descanso en el horario laboral no se tiene o éste es mínimo pues a pesar de que en las escuelas se cuenta con un receso de treinta minutos, el profesor debe atender otro tipo de actividades, -como juntas, preparación de material, atención a padres de familia, etc.- o simplemente el cuidado de los alumnos durante su recreo, en los casos en que el maestro puede descansar, este es mínimo y lo dedica para alimentarse de una manera rápida e inadecuada, de esta manera de comer se derivan otro tipo de problemas de salud docente muy recurrentes en el magisterio.

En relación a los tiempos de trabajo en horario laboral y descansos fuera de él,  podemos mencionar que más del cincuenta por ciento de los maestros trabajan en ambos turnos y el tiempo que le dedican a las tareas docentes es mucho mayor a las cuarenta horas que por ley deberían dedicar, y a pesar de que la propia ley establece que la jornada diaria máxima de trabajo es de ocho horas y el tiempo que sobrepase ese término se considera como tiempo extra y por lo tanto se debe pagar con un salario doble, esto no sucede en nuestro país.

Las actividades que desarrollan los mentores que no tienen relación con su oficio, son de tipo doméstico principalmente, con un promedio de veinte horas a la semana, presentándose, principalmente en las mujeres, el desempeño una doble plaza en términos reales, pues al terminar sus funciones de maestras, tienen que asumir la de amas de casa, pues son ellas principalmente las que se hacen cargo de las labores hogareñas, teniendo en la gran mayoría de los casos, muy poco auxilio de sus parejas o hijos. Agravándose la situación en las mujeres que ya de por sí desempeñan una doble plaza efectiva, resultando en términos reales el desarrollo de una triple jornada laboral.

El tiempo de traslado a la escuela es en promedio de una hora y cuarto, señalando que una tercera parte de los profesores emplean tiempos largos o excesivos en el desplazamiento a sus lugares de trabajo y de regreso a su casa, situación que se explica porque más del cincuenta por ciento de los maestros desempeñan una doble plaza y generalmente en escuelas distintas. Agudizando lo aquí expuesto en las ciudades grandes, donde las distancias aumentan, al igual que el tráfico, precisamente a la hora de entrada y salida de las escuelas.

En este tenor, los profesores que desarrollan una sola plaza, cubren en promedio cuarenta horas totales de trabajo (treinta y tres en horario y siete fuera de él); cubriendo seis horas y cuarto para trasladarse a la semana y veinte de trabajo casero, lo cual da una resultante de catorce horas diarias de actividad, a lo que le sumamos ocho horas que debe dedicar a dormir, lo que implicaría tan solo dos horas diarias para descansar, recrearse o convivir con su familia. Situación que se agrava considerablemente en los mentores que desarrollan una doble plaza, dando como resultado: menos horas para dormir, desatención a la familia, nula actividad lúdica, problemas de salud, y lo que podría ser más grave, menosprecio a la actividad docente.

En lo relativo al tipo de trabajo docente que realiza fuera de la escuela, podemos mencionar: planeación de clases y material didáctico, revisión de exámenes y tareas, paso de calificaciones, desarrollo de actividades extraescolares, realización de talleres y diplomados,  entre otras más. Estas casi necesariamente se deben desenvolver fuera de los plantes educativos, pues además de no contar con los tiempos necesarios, no se cuentan con locales propios para desarrollar este tipo de funciones.

“Las condiciones de infraestructura pudieran considerarse como buenas o regulares, pero hay que señalar que en la gran mayoría de las escuelas carecen de sala de profesores y tampoco cuentan con salas de descanso, comedores, cocina, duchas o salas de vestir para docentes.” 
 En gran parte de las escuelas, los salones no cuentan con los espacios necesarios para el tránsito del profesor y los alumnos, con respecto al mobiliario, todos los salones cuentan con escritorio y silla, pero es de condiciones la inmensa mayoría de los casos, no propias para el bienestar del profesor.

Los problemas de conducta son frecuentes en las escuelas, el contexto que rodea a la institución escolar,  en gran parte de las veces es negativo, así como el medio social en que se desarrolla en proceso educativo se caracteriza por una pérdida  de valores y un desapego a la idea de la escuela como medio de superación personal, situaciones como: violencia, drogadicción, pandillerismo, delincuencia, etc., ya no son ajenas al trámite escolar.

Según el resultado del estudio de la UNESCO, el clima laboral en la escuela es regular, presentándose problemas interpersonales entre los maestros, por cuestiones particulares y en muchos de los casos el clima de aparente tranquilidad, en los márgenes de la comunicación informal (chismorreo) se vuelve destructivo. Los problemas sindicales no se encuentran ausentes del proceso educativo, se identifican por conflictos de índole político entre grupos de poder o bandos de profesores opuestos.

La apreciación social del docente en nuestro país, se encuentra cada vez mas depreciada, en gran medida por la acción de los medios de comunicación y del gobierno que persiguen sus intereses de clase dominante, con acciones que van desde: la crítica fácil y sin observar todas las condicionantes del proceso educativo, el tratar de impedir la formación de sujetos críticos de las condiciones sociales de nuestro país, la búsqueda de mano de obra maquiladora y no de la preparación de jóvenes para la educación superior, la generación de conocimiento, el desarrollo de conductas positivas, entre otras.

Los bajos ingresos del magisterio son característicos de la carrera a nivel mundial en comparación con otras profesiones, lo que se puede explicar por el dominio de gobiernos que poco le interesa educar, lo que obliga al mentor a desarrollar otra plaza o en el peor de los casos una contratación adicional, con el descuido consecuente de su labor docente, en nuestro país, debido al seguimiento de políticas neoliberales el salario del magisterio y prestaciones, han venido a la baja, en el mejor de los casos se implemento el programa de carrera magisterial, que ha dado por resultado maestros de segunda y tercera categoría por el desempeño de igual trabajo, así como engaños en lo educativo para poder acceder al programa en mención, “de una manera velada y que pareciera no propositiva, se ha atentado sistemáticamente contra la integridad mental, la salud física y el compromiso, el deseo y la satisfacción de los académicos por su trabajo.” 

Citando nuevamente el estudio realizado por la UNESCO, para México en particular, señalamos que el quince por ciento de los encuestados considera que su salud influye en alto grado en el aprendizaje de sus alumnos y el cincuenta por ciento lo considera en grado medio, lo que da una resultante de un treinta y cinco por ciento que considera que las condiciones de salud no afectan su desempeño, lo que podríamos explicar por la idea del apostolado ya señalada anteriormente y en ninguno de los casos se puede aceptar como una verdad, ya sea por los estudios realizados en diversos países del mundo o por los resultados de los procesos educativos que se dan en condiciones patógenas para los educadores.

Exigencias de trabajo atribuible a factores institucionales. Este aspecto registra una tendencia alta y muy alta para el sesenta y dos por ciento de los maestros. Los principales elementos que se mencionan al respecto son por jerarquía de acuerdo a su mención: condiciones sociales y económicas de la familia, la ausencia de especialistas en las escuelas, el excesivo número de alumnos y las condiciones físicas de la escuela. En menor categoría también se mencionan: el arquetipo de liderazgo del director y las relaciones de trabajo entre docentes. En este punto debe mencionarse también la poca injerencia de los docentes en la toma de decisiones en la escuela y en la educación en general, aspecto que mina el protagonismo real de los involucrados en el fenómeno educativo,  al considerarse o no respetados en el rumbo que toma la educación en el ámbito particular y general.

En sus relaciones con las autoridades educativas del centro de trabajo. La inmensa mayoría considera que puede acceder sin dificultad a su jefe inmediato, también una gran cantidad de ellos lleva relaciones amables con sus autoridades; pero un treinta y ocho por ciento considera que la inspección no posee un sentido de apoyo y asesoría para su trabajo. La mitad de los encuestados por la OREAL, considera que sus directivos no aplican la equidad en sus actos y también un considerable número de ellos señalan que los mismos no originan un buen ambiente de trabajo. 

En lo referente a las relaciones sociales en el trabajo, pueden considerarse afables, los docentes en general disfrutan las actividades sociales en la escuela, tienen amigos o personas de confianza y se entienden bien con sus compañeros, menos un siete por ciento, que no lo considera de esta manera; un diez y seis por ciento no cuenta con  el soporte del grupo en situaciones difíciles y el veintidós por ciento consideró que no existen facilidades de comunicación entre miembros.

Condiciones ergonómicas: “Desde la perspectiva de los profesores, el trabajo que realizan los expone de manera cotidiana a forzar la voz, estar de pie toda la jornada, trabajar en ambiente ruidoso y con temperatura inadecuada; en ocasiones también con muebles incómodos e iluminación deficiente en el aula. Las condiciones materiales obstaculizan, en mayor grado, el desempeño profesional de más de la mitad de los encuestados.” 

Concluimos que en México, los profesores no se sienten apoyados ante las requerimientos de su función, en ocasiones por el exiguo reconocimiento de los padres y de la sociedad en general, a veces por las insuficiencias materiales de distinto tipo y, en muchos casos, por las cortas o inadecuadas formas de interacción social entre profesores y el cuerpo directivo, sin dejar de mencionar que se consideran mal retribuidos y menospreciados por su patrón, en este caso el gobierno.

b) CONSECUENCIAS.

Durante el V Congreso Nacional AMET 2006, Sara Unda y Jorge I. Sandoval, registran que la instrucción es una de las labores que está sujeta a la aparición del síntoma de desgaste profesional, teniendo los profesores entre los principales estresores, a alumnos “difíciles” y sin motivación, la disminución de recursos, prácticas administrativas rígidas y el aumento del tamaño de los grupos escolares. Siendo acertada esta participación, no podemos, cuando menos señalar que se queda corta, como trataremos de mostrar en este apartado de nuestro trabajo de titulación, es sin duda lo arriba mencionado solo el pico del aisberg de un proceso mucho más complejo que incluye diferentes elementos que los mencionados, como: factores políticos, sociales y económicos, entre otros.

Los mismos autores manifiestan en su estudio, “Trabajo y Reestructuración: Los Retos del Nuevo Siglo”; un fenómeno ya conocido en otros países desde los años ochentas, que es el denominado Síndrome de Burnout, (del trabajador quemado) que se presenta en trabajadores que tratan con el público, profesionales en la prestación de servicios, donde los que atienden los servicios de salud y educativos son los más dañados, tal anomalía tiene en nuestro país limitaciones teóricas porque ha sido muy poco estudiada, solo recientemente dada la recurrencia de enfermedades relacionadas con el trabajo, el bajo desempeño laboral, los malestares de tipo mental, (depresiones, agotamiento, neurosis, etc.) y la preocupación de los mismos mentores, se le ha prestado atención y se han realizado algunos estudios al respecto.

Como se manifiesta el Síndrome de Burnout en los docentes mexicanos, primero que nada hay que señalar que este es una manifestación de los mentores que sufren de estrés laboral, aparece como respuesta a esta deficiencia en la salud de los profesores; se manifiesta por medio de las siguientes formas: falta de realización personal, despersonalización, agotamiento emocional, actitudes negativas y aparición de enfermedades o agravante de las mismas.

En términos generales, las enfermedades especificadas  en diagnósticos clínicos a los maestros son, en orden de frecuencia e importancia: gastritis, várices en las piernas, estrés, trastornos ginecológicos, resfriados frecuentes, hipertensión arterial, enfermedades de la columna, colon irritable, depresión y disfonía o afonía, cistitis, úlceras de estómago o duodeno, lumbago o ciática, enfermedad coronaria, diabetes, reumatismo y neurosis. Pese que las enfermedades que se detectan no alcanzan la gravedad que se presenta en la epidemiología nacional, si es de preocuparse la recurrencia de las mismas en los profesionales de la educación.

El ex legislador Pérez Medina,
 en el diario la Jornada en el año 2003, aseguró en base a un estudio realizado por la cámara de diputados de la nación que: la neurosis y el estrés se encuentran entre los males que perturban al profesorado nacional; así como también el cansancio prematuro, el envejecimiento acelerado, diabetes, hipertensión y complicaciones cardiacas son solo algunos de los padecimientos que afectan a los maestros; por su parte, el doctor en educación de la UAM, Hugo Aboites
 también declara el carácter nocivo de las actividades educativas, en especial a partir de las nuevas condiciones de trabajo derivadas de los diversos programas de estímulos a la productividad y su indiscutible vinculación con el estrés y todos sus efectos negativos en la salud. (Diario la jornada, 2001).

La propia experiencia docente, señala a estos padecimientos como muy recurrentes y notorios en los profesionales del ramo, indicando que éstas son el resultado de las presiones de la carga de trabajo técnico-pedagógico-administrativo, la falta de tiempo, el desgaste profesional, el decaimiento, los altibajos emocionales y la fatiga. Situación que se agrava con el paso del tiempo y llega a ocasionar daños mentales en la persona del educador, y se aumentará aún más si éstos cierran los ojos a este padecimiento, mirándolo como un padecimiento extraño a ellos, como una debilidad de quién la padece,  como algo que no les puede suceder.

Un hecho a resaltar es la opinión generalizada en el magisterio, que es mejor que el docente asista al trabajo enfermo, para evitar problemas organizativos y retraso escolar de los alumnos, es decir las enfermedades no deben influir en el proceso educativo, nuevamente aquí se presenta la idea arraigada y velada del apostolado del educador. También es frecuente que algunas molestias muy notorias como la ansiedad, la depresión, el estrés, y la dificultad para concentrarse se les reste importancia a tal grado que los mismos educadores consideren que tal sintomatología no debe tener impacto en un buen educador, “apostolado educativo”. Lo aquí señalado contrasta con la realidad, las enfermedades producto del estrés que dañan a los docentes convergen en una mala calidad de vida de la persona y en un bajo desempeño laboral.

Otro aspecto indicador de la salud docente, nos dice la muestra de la encuesta UNESCO-OREAL, realizada en nuestro país, que la tercera parte de los que participaron en esta investigación, padecen insomnio y un punto relevante a destacar a este rubro, es que sólo una minoría declara tomar medicamentos para solucionar el problema, (apostolado educativo), aquí también hay que nombrar el si han solicitado licencias por enfermedad recientemente, así como la cantidad de licencias que se dan en términos generales; “Resulta sorprendente, pero la cantidad de licencias médicas no corresponde a la incidencia de padecimientos entre los docentes, ya que el 38% presenta entre 2 y 7 enfermedades dictaminadas por diagnóstico médico y, sin embargo, no tuvieron licencia médica durante el último año. Asimismo, 34% de los profesores padecen dos o más síntomas en forma persistente y tampoco reciben licencia médica: Lo anterior amerita varias inferencias, posiblemente que los profesores no atienden oportunamente su estado de salud, que se hayan presentado a trabajar enfermos, o tal vez que acudieron a consulta médica particular. En este apartado debe aclararse que el ISSSTE es la única instancia autorizada para expedir licencias médicas válidas para los trabajadores del sistema público de educación básica.” 

Respecto al párrafo anterior, se deben hacer algunas precisiones de acuerdo a la experiencia de quien escribe sobre la inferencias citadas: Sobre la primera estamos de acuerdo en que el mentor descuida su salud muy comúnmente, pero a esto hay que agregar que el horario de atención médica coincide con el tiempo de trabajo en las escuelas, por lo que muchas de las veces el maestro opta por irse a cumplir con su deber por no creer de importancia el mal que le aqueja en ese momento, además de que en muchos establecimientos escolares se le impide o dificulta el salir a atenderse normalmente; sobre la segunda, presentarse a trabajar enfermos, volvemos al famoso apostolado educativo, el maestro tiene arraigado que es parte de su trabajo el padecer enfermedades propias de la profesión y que no puede desatender la instrucción de sus pupilos, por el bien de ellos y por la fuerte presión que existe de las autoridades al respecto y por el miedo a no promoverse en carrera magisterial; en relación a la tercera, debemos recalcar que los servicios médicos que tenemos en magisterio, son de baja calidad e insuficientes, por lo que muchos de los maestros optan por atenderse en forma particular, y así evitar una mala atención medica. Para terminar se debe subrayar que existe una política enmascarada en nuestras instituciones de salud de limitar o no dar licencias médicas a no ser estrictamente necesario.

Virando un poco el tema, versaremos ahora sobre un aspecto que también influye en los procesos de salud y trabajo de los docentes, la insatisfacción en el trabajo, al respecto citaremos lo expresado en el V Congreso Nacional AMET 2006, por Unda y Sandoval: Se señalan como las trascendentales fuentes de insatisfacción en el profesorado son: el salario, la masificación de la educación y las relaciones interpersonales (Guerrero, 2002).
 Un punto relevante según Carlotto (2002)
 y que se presta a confusión es que si la satisfacción es causa o efecto del burnout, lo que sí es verdad y no se presta a desconcierto, es que existe una correspondencia contradictoria entre el síndrome y la satisfacción. Un punto curioso en este tema es que los maestros correlacionan sus índices de satisfacción con la escuela en que se trabaja, su ubicación, su contexto social y económico, su calidad de construcción, su fama, etc.

Otros factores que influyen en la realización personal, son: Su participación en seminarios ya sea como ponentes o asistentes, la posibilidad de que el trabajo proporcione tiempo libre, su grado de preparación académica, el trabajar los fines de semana, el tener hijos, el considerar su trabajo en particular como calificado, el número de alumnos asignado, el pertenecer a carrera magisterial, el participar en la elaboración de programas para maestros y el trabajar de manera individual por encima del trabajo en grupo. 

Por último y concluyendo sobre aspectos y enfermedades de los maestros ocasionadas por el desgaste físico y el estrés,  concluimos con lo siguiente: “En este estudio se entienden las condiciones de trabajo como el amplio escenario donde convergen un conjunto de dimensiones sociales, personales y físicas en las cuales laboran los docentes y la salud como un concepto integral que depende de un equilibrio social, psicológico, fisiológico y biológico que influye, fuertemente, en la manera como los docentes acuden a trabajar. Los pocos estudios latinoamericanos disponibles sobre el tema, representan una voz de alarma para el sistema educativo y la sociedad en su conjunto debido a que ofrecen hallazgos múltiples, en particular relacionados con la afección de la salud mental expresadas en enfermedades como estrés, depresión, neurosis y una variedad de enfermedades psicosomáticas diagnosticadas y percibidas (gastritis, úlceras, colon irritable, ente otras).” 

c) PREVENSIONES.

Partimos de la idea de que las condiciones de trabajo y salud de los maestros deben ser consideradas de carácter prioritario en las agentas y presupuestos en materia de política educativa, dejando atrás concepciones neoliberalistas internacionales, si en verdad se quiere mejorar la educación. Esto solicita un cambio en la percepción que el gobierno, la sociedad en su conjunto, la familia y aun el propio profesor tiene de la educación en México, para lo cual se deben implementar tácticas de sensibilización, la identificación de problemas por niveles y la mutua responsabilidad de todos los interesados en la materia.

Se ha detectado en los pocos estudios realizados que no existen programas de promoción y prevención de la salud, por lo que es imperativo actuar al respecto, poniendo en conocimiento de los mentores la problemática aquí tratada y haciendo uso de los programas implantados en las escuelas, relacionados con la salud de los alumnos, para que éste se extienda a los maestros, en éste mismo tenor existe una sugerencia por parte de la UNESCO de que los profesores reciban terapia periódica.

La situación salud-enfermedad de los educadores, se empeora por las garrafales omisiones jurídicas en materia de salud laboral que existen en México, por lo que ya siendo considerada, la profesión docente, por la Organización Internacional del Trabajo, como una profesión altamente estresante, debido a las nuevas políticas y actividades educativas, trazan diversas y noveles problemáticas que se relacionan con nuevos conflictos profesionales y su prevención, ya que, como afirma dicha organización, la gama de riesgos puede ser extremadamente amplia, dependiendo de las dimensiones y el carácter de la institución, el tipo de programas académicos ofrecidos y la naturaleza de las actividades de investigación, (OIT, 1998).
 Se debe buscar la inclusión de nuevas enfermedades que sean consideradas de tipo profesional en materia laboral, con relación al magisterio.

En uso de su tiempo libre los docentes se dedican a leer con cierta regularidad (libros, revistas y periódicos), estudiar para seguir con su preparación y algunos pocos a pasear con familiares, pero como ya planteamos en otra parte de este documento el tiempo libre de un maestro es limitado, ya que el trabajo los persigue fuera de su horario laboral, por lo que se recomienda hacer valer la legislación en la materia, que señala que la jornada máxima de trabajo en México es de ocho horas diarias y dedicar sus períodos francos a la recreación y el descanso, así como también el hacer valer la normatividad en cuando a los lapsos de tres días para atender asuntos de índole personal a realizar breves periodos vacacionales cuando ya los ánimos están muy mermados. En este mismo sentido únicamente treinta y seis por ciento de los encuestados por la UNESCO, manifestaron dedicar parte de su tiempo libre a la práctica de algún deporte o ejercicio físico (tres o más veces a la semana en promedio), por lo que se debe hacer conciencia en esta pauta protectora de la salud física y mental.

Terminando citamos el programa que implementa la UNESCO para la solución de la problemática tratada, anotando el correo electrónico de la misma para los docentes que lean el presente documento se pongan en contactos con la institución en comento: www.unesco.cl
“Por parte de la OREAL/UNESCO, sigue a este estudio el desarrollo de una estrategia de difusión que incluye un encuentro internacional y varios eventos nacionales; la publicación de un estado del arte sobre la investigación de condiciones de trabajo y salud docente en Iberoamérica y la entrega de un set de instrumentos que pueden ser utilizados directamente por las escuelas para estudiar las condiciones de trabajo y salud de sus docentes a partir de indicadores e índices validados.

En suma, avanzamos en un proceso par apoyar el fortalecimiento de una perspectiva integral y multisectorial acerca del desarrollo docente que oriente políticas y estrategias de largo plazo, cuyo éxito solo puede surgir de alianzas y consensos de todos los involucrados.” 

d) PUNTOS RELEVANTES DEL PROCESO EDUCATIVO EN MÉXICO.

· Las políticas educativas en nuestro país desde la década de los ochentas, conciben la educación como un negocio, de tal manera que los centros educativos de la enseñanza básica, media y superior se han ido transformando en unidades de producción, donde lo lucrativo es la producción en detrimento de la calidad.

· Los maestros son víctimas de la situación actual de la educación,  por lo que la responsabilidad no puede recaer enteramente en ellos.

· Existe una real preocupación de los docentes por la educación de sus alumnos, los problemas de aprendizaje tienen un alto significado en la inquietud que domina al gremio, aún así está dispuesto a iniciar nuevos planes, tomar la iniciativa, y crear tácticas más efectivas en su trabajo profesional.

· Prácticamente la mayoría de los profesores consideran su trabajo interesante, con posibilidades de creatividad e iniciativa, aunque no reciben halagos y reconocimientos del medio, les faltan estímulos par asumir responsabilidades y no pueden expresar su desacuerdo sin temor a las represalias; así como también comprenden la importancia social del trabajo que realizan.

· Un punto curioso y por lo mismo aquí señalado, es la limpieza de las escuelas, donde en la mayoría se ve los contrastes que se ubican en un mismo plantel entre áreas limpias y espacios con basura, sitios abandonados de la mano del intendente y si la manera en que percibimos nuestro lugar de trabajo influye en el desarrollo del trabajo, es un aspecto que conviene ser estudiado.

e)  SEÑALAMIENTOS SOBRE LA MALA CALIDAD DE LA EDUCACIÓN EN MEXICO.

En las escuelas públicas predomina la jornada de tiempo parcial (cuatro horas al día), las cuales nos se pueden consideran de tiempo efectivo de clases, pues a ellas hay que restarle: 30 minutos de recreo, una hora menos diaria ya sea de rincón de lecturas, educación de la salud o educación física, y también algunos minutos mas de: formación, pase de lista, revisión de tareas; por lo que viene quedando en aproximadamente dos horas diarias, esto como ya anotamos en los establecimientos administrados por el estado, porque en los planteles particulares el tiempo de clases es el doble o el tripe, radicando en este aspecto la gran diferencia en calidad entre las escuelas privadas y las públicas.

Otro elemento aquí, es la falta de apoyo de la gran mayoría de los padres en la educación de sus hijos, se han olvidado de que éste es un proceso en que los principales interesados en educar a sus vástagos, son ellos mismos, éstos han relegado esta gran responsabilidad a las escuelas.

La falta de material didáctico disponible es insuficiente en el mejor de los casos, y en la realidad, sucede que éste no existe en las escuelas, cuando se tiene la mayor parte es provisto por los profesores y el poco con el cuenta la escuela muchas de las veces no es el pertinente o se encuentra en mal estado; aquí mismo se puede mencionar que principalmente en las zonas de escasos recursos, los útiles escolares son los básicos, hay que olvidarse de diccionarios, juegos de geometría, colores, etc., los cuales sin su uso, el conocimiento es muy difícil o imposible de enseñar.

En las escuelas públicas el gobierno se ocupa principalmente de dotar del edificio escolar dejándolo en manos de los maestros de la escuela para su mantenimiento y olvidándose de él, como funcionará el proceso educativo en una escuela dónde el calor llega a cuarenta y cinco grados centígrados con un verano de cuatro meses y no se cuenta con un aparato de aire acondicionado, y en invierno donde las temperaturas pueden rondar en los cinco grados centígrados y hace falta una ventana o hay orificios por donde se cuela el aire frío; además de lo anotado hay en los centros educativos un sinnúmero de insuficiencias que se necesitan resolver y ninguna oficina del gobierno se hace cargo.

El turno vespertino tiene una problemática particular, se reciben alumnos reprobados y expulsados de otras escuelas, los padres de familia de estos niños por lo regular son los menos responsables y no asisten a las reuniones que se les cita y no cumplen con las obligaciones de sus hijos en la escuela, todo esto hace que las condiciones de educación del turno en mención sean muy difíciles y el proceso educativo sea más deficiente.

El lugar que circunda la escuela va a marcar notablemente los procesos de aprendizajes de los alumnos, los niños reflejan problemas familiares de abandono, drogadicción, alcoholismo, desintegración familiar, desempleo, subempleo, pandillerismo y prostitución, lo que se manifiesta en el aprendizaje de los niños, y si el alumno no llegara a presentar algunos de estos síntomas, se retrasa porque el grupo no va con la regularidad debida por la inasistencia que presentan algunos  de los alumnos del conjunto.

A los factores mencionados como elementos que provocan una baja calidad en la educación se pueden agregar los siguientes: movilidad y deserción estudiantil, la reprobación, el trabajo infantil, la disparidad de edades en los grupos y las diferencias económicas entre ellos mismos.

           f) CONCLUSIONES.

En estas conclusiones para el caso México, quiero aclarar que se trascribirán completas las del estudio exploratorio sobre las CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD DOCENTE, realizado por la OREAL/UNESCO, en América Latina y en el caso particular de Guanajuato en nuestro país, la razón de esto es por no haber un estudio para el caso particular de nuestra región y darnos cuenta que son perfectamente aplicables para nuestro municipio y estado. Además de que son extremadamente exactas y bien elaboradas, que casi no dejan ningún punto por tocar.

APARTADO DE CONCLUSIONES PARA AMERICA LATINA.

“El estudio exploratorio ha mostrado muchas similitudes entre las realidades entre las realidades que vive la profesión docente en los 6 países; si bien el estudio no pretende alcanzar una significancia estadística, permite observar algunas tendencias que, dadas las similitudes, es probable que se reproduzcan en toda la región.

Estas son:

· Los maestros y maestras destinan una gran cantidad de horas al trabajo docente; a las horas de trabajo remunerado, se deben sumar las horas de trabajo fuera de horario.

· En el horario laboral queda poco tiempo para el descanso.

· El trabajo docente invade el espacio doméstico, afectando las modalidades de uso del tiempo libre, el contacto con la familia y la recreación; este hecho se asume como un aspecto natural de la profesión y no es cuestionado.

· La infraestructura física típicamente no considera espacios propios para los maestros, desde salas para el descanso a oficinas para la preparación de clases y materiales; en casos extremos revela carencia de instalaciones sanitarias.

· Quedan por resolver problemas de seguridad de los edificios, especialmente la seguridad contra incendios.

· El entorno social que rodea a la escuela es considerado por los maestros y maestras como un factor que hace más complejo el trabajo docente, estableciéndose una relación entre desempeño y problemas sociales que afectan a los alumnos.

· Los problemas que presentan los alumnos, si bien contribuyen en cierta medida a la carga de trabajo docente, no representan u obstáculo en la misma magnitud que los problemas institucionales; destacan en este plano la falta de materiales, la falta de especialistas y la falta de apoyo de padres y apoderados.

· La violencia es percibida como un problema serio dentro de las escuelas; un porcentaje considerable de docentes ha sufrido amenazas concretas a su integridad física y se percibe que existen formas de violencia organizada dentro de los establecimientos.

· En las relaciones que se establecen entre colegas y en las posibilidades de aplicar creatividad y ser autónomos en su trabajo, los docentes encuentran una fuente de satisfacción.

· Dos factores de insatisfacción destacan: la falta de valoración social del trabajo docente y el contenido de las relaciones con los superiores; esta últimas si bien son cordiales, son criticadas en los aspectos que tocan a la tarea y a lo técnico.

· El perfil patológico es bastante similar, con 3 grandes categorías de problemas de salud: los asociados a la exigencia ergonómica (disfonía, alteraciones musculoesqueléticas), los problemas de salud mental, los problemas de salud en general.

· Entre los problemas de salud mental, se observa una alta proporción de personas que han recibido el diagnóstico de depresión.

· En la escala de Burnout, el índice de cansancio emocional es el que más destaca, junto con el Índice de logros personales; el índice de endurecimiento emocional (despersonalización en otra literatura) alcanza bajos puntajes en este estudio.

· Entre los problemas de salud general se debe poner atención a las enfermedades crónicas, dada la alta carga de factores de riesgo que aparecen en este estudio (grupo etareo de riesgo, sedentarismo, dificultades para mejorar hábitos dietéticos, exceso de jornada, trabajo de alta demanda y escaso control, con bajo soporte social).

· En general los problemas de salud tienen un bajo impacto en el rendimiento percibido por los propios docentes”. 

APARTADO DE CONCLUSIONES PARA EL CASO MÉXICO.

“Las principales áreas de problemas que se identifican mediante los resultados de la encuesta, permiten dilucidar una carga excesiva de trabajo y escaso tiempo para descansar. A las múltiples tareas docentes dentro y fuera del horario laboral, se suman las actividades domésticas y los tiempos de desplazamiento a los lugares de trabajo.

De igual forma, se detectó que la realización del trabajo docente implica forzar la voz; estar de pie jornadas completas; exponerse a temperatura inadecuada, deficiente iluminación y ambientes ruidosos; incluso sentarse en un mueble incómodo. Todo ello desde ahora, y a largo plazo, tiene incidencia en el bienestar de los docentes.

A tales condiciones laborales se agrega la inexistencia de salas y baños para maestros; el escaso mantenimiento de la infraestructura e instalaciones escolares; la carencia de medidas de protección contra catástrofes y riesgos; la falta de salones de clase amplios y dotados de material didáctico pertinente.

Las condiciones sociales del entorno y las familias de los alumnos son un fuerte obstáculo para el trabajo profesional de los educadores, que además se traduce en problemas de aprendizaje e indisciplina estudiantil. Los mentores también se exponen, dentro y fuera de la escuela, a niveles de violencia cada vez más alarmantes.

Las posibilidades de negociación de los docentes en la escuela, su horizonte de participación y la conquista de su autonomía, parecen estar supeditadas a situaciones muy complejas de relaciones sociales desfavorables para el trabajo y la salud, Asimismo, el poco valor que la sociedad otorga a la labor docente afecta sobremanera la motivación y autoestima del profesorado.

Los malestares percibidos por un elevado porcentaje de maestros, de manera persistente en el último año, así como las enfermedades que les han diagnosticado, entre las que destacan: gastritis, várices, estrés, trastornos ginecológicos, enfermedades de la columna e hipertensión, pudieran alertar acerca del potencial de incapacidades que truncarán las esperanzas de vida saludable para los maestros.

En Guanajuato no existen antecedentes previos de investigaciones e informes que aborden lo referente a las condiciones de trabajo en su vinculación con la salud docente.

Las autoridades educativas no tienen programas compensatorios o preventivos en torno a la misma problemática. Tampoco se visualiza el tema dentro de las reformas educativas.

Si acaso algunos directores de los establecimientos proponen acciones ante las necesidades más determinantes de salud que impactan el desempeño laboral de sus colegas; sin embargo, la mayoría de las autoridades inmediatas y superiores, delegan al ISSSTE este asunto.
La enorme preocupación por la calidad de la educación básica en Guanajuato implica una indagación más amplia y profunda, que apunte hacia el estudio de dimensiones poco exploradas en los campos de la investigación y el diseño de las políticas educativas públicas. En tal escenario, las condiciones de trabajo y salud docente, de ninguna manera pueden comprenderse al margen de los factores inherente a la calidad educativa, y tampoco deben quedar ausentes de la agenda de prioridades del sistema educativo mexicano.” 

CAPITULO V

CONDICIONES LABORALES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACIÓN EN EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA.

PREÁMBULO.

          Primero que nada debemos anotar que en el estado de Baja California no existe una completa y real reglamentación del trabajo docente; hasta antes de mayo de 2006,  para los profesores dependientes de la Secretaría de Educación y Bienestar Social, no existía un Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo,  el cual se firmo en el año citado por cuestiones políticas y jurídicas, por lo que se hizo de manera apresurada saliendo un documento muy incompleto y poco preciso, siendo éste en términos generales una copia de algunos artículos de la Ley de Servicio Civil de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado Municipios e Instituciones Descentralizadas de Baja California.


Por lo anteriormente expresado, nos dimos a la tarea de recapitular los documentos que tuvieran algo que ver con las condiciones laborales de los maestros en el Estado de Baja California, siendo éstos la ya citada Ley de Servicio Civil para los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado, Municipios e Instituciones Descentralizadas de Baja California, la que consideramos de mayor jerarquía dentro de la regulación al trabajo docente, pues tiene el carácter de ley en el estado, pero no podemos dejar de mencionar que es notoriamente imperfecta e inconclusa, sobre todo en lo referente a los trabajadores de la educación; la siguiente regulación que encontramos relativa al tema, son las también ya señaladas Condiciones Generales de Trabajo para los empleados de la educación, de la cual también ya nombramos el problema del que adolece; por último se encuentra la Circular 001, esta implanta una normatividad que pretende regir el funcionamiento de los centros escolares en los niveles y modalidades pertenecientes a la Secretaría de Educación y Bienestar Social,  presentando el mismo problema de las dos anteriores en lo relativo de que es omisa en muchos de los rubros que rodean el ámbito educativo en mención,  aunado a que por ser una circular su capacidad regulativa es inferior a las ya también nombradas.


Por último y para terminar con esta breve introducción al presente capítulo debo de mencionar que existe una gran confusión entre los empleados del Sistema Educativo del Estado sobre la regulación de su labor, misma que aprovechan los diferentes niveles de autoridad para pasar sobre los derechos de los compañeros maestros y personal de apoyo a la educación, pero también por su poca e ineficiente regulación existen algunas condiciones que el trabajador al servicio de la educación podría aprovechar jurídicamente para obtener algunas ventajas.

A.-   ACTIVIDADES DOCENTES.


1. DEL PROFESOR DE GRUPO.


Al inicio del ciclo escolar debe realizar un diagnóstico cercano a la realidad del alumno, para  tener bases para elaborar su Plan Anual de Trabajo, así como a lo largo del ciclo escolar deberá elaborar su planeación diaria, obligación que se establece en la circular 001, pero que entra en contradicción con las otras leyes aplicables al trabajo docente, porque en la práctica dichas actividades se desarrollan principalmente fuera del horario laboral, estando establecido reglamentariamente que la jornada laboral de un maestro de primaria es de cuatro horas al día y en ninguna texto legal se establece como obligación del maestro realizar cuestiones de trabajo en su tiempo libre.


Sobre la planeación se remarca que no debe considerarse un documento de carácter administrativo, sino que debe darle congruencia al trabajo escolar y que puede ser consultado para fines pedagógicos por las autoridades educativas competentes, mismas que exigen al maestro que en su horario de trabajo realice labores docentes frente a grupo, no quedando más remedio al profesor que desarrollar la actividad de planear fuera de su tiempo laborable, lo que lo lleva a hacer un documento sencillo que de poco le sirve para desarrollar mejor su trabajo y tanto inspectores como directores en un acuerdo tácito simulan que se cumple con el fin propuesto, aunque en la realidad se cae en lo que pretende evitar el punto ochenta y tres de la circular, es decir un documento que reúne características propiamente burocráticas.


Otra de las actividades a desarrollar por los mentores es la realización de reuniones con los padres de familia donde informen de los avances alcanzados por sus hijos, finalidad que se queda en un mero propósito pues los padres de familia por cuestiones muy diversas han abandonado el proceso institucional de formación de su hijos, dejándole la responsabilidad a la escuela, aunque en su descargo podemos mencionar que dadas la condiciones económicas y sociales que atraviesa nuestro país, ellos están muy ocupados en satisfacer las necesidades más apremiantes de sus descendientes.


Una acción con bastante relación con las anteriores es la evaluación, la cual se indica debe ser un elemento para ver el alcance logrado por los educandos y que ésta sirva para retomar conocimientos y buscar mejores maneras de alcanzar los objetivitos previstos, pero en estos momentos de globalización y competitividad en todas las áreas, la educación no queda al margen de estos mecanismos,  lo importante en la actualidad son los resultados, sin percatarnos si los conocimientos son bien comprendidos por el alumnado; el alumnos es sometido a una gran cantidad de exámenes (ENLACE, PISA, BIMESTRALES, CONCURSO, ETC.) y el maestro a una fuerte presión de cumplir con todos ellos, en los que se prioriza es el resultado, llegando a la simulación y el engaño, y en el menor de los daños, en inducir al mentor a trabajar para que su alumno resuelva pruebas y dejando de lado la verdadera finalidad educativa.


Por último no podemos dejar de mencionar que el maestro de grupo se encuentra inmerso en una serie de actividades que poco o nada tienen que ver con su labor propiamente educativa, como los son: actividades de tipo administrativo, desarrollo de acciones de carácter económico para el sostenimiento de la escuela, participación en actividades de carácter social como lo son: campañas de vacunación, de la cruz roja, colectas para damnificados, celebraciones ajenas a la escuela; preparación de eventos ordenados por las autoridades educativas, que aunque son de muy alta relación con los fines de la educación,  la perdida de horas clases es muy significativa. 


2. DEL DIRECTOR DE LA ESCUELA.


Elaborar el Proyecto  Escolar junto con el personal docente de la escuela y con la participación de la Asociación de Padres de Familia y el Consejo Escolar de Participación Social, cosa que se da sólo en una parte, pues la Asociación de Padres de Familia siempre se integra obligadamente, pues hay muy pocos papás con interés de participar,  además de que tienen muchas preocupaciones propias de su vida privada y es mínimo el tiempo que le pueden dedicar a atender a la misma, en cuanto al Consejo Escolar de Participación Social, éste existe solo de membrete, pues en la gran mayoría de la escuela no tiene funcionabilidad, porque al igual que en la asociación mencionada son muy pocas las personas de la comunidad que están dispuestas a dar su tiempo para atender asuntos de la escuela, entonces, en este punto para elaborar dicho proyecto sólo se cuenta con el personal de la escuela.


Entre otras funciones que tiene el director están las de integrar los grupos y designar el profesor que lo atenderá, así como asignar las diferentes comisiones y actividades que se desarrollan en el centro escolar a su cargo, también tendrá que tomar la medidas pertinentes para el uso eficiente de los recurso didácticos, tecnológicos y materiales de la escuela, mismos que son muy escasos y en algunos de los apartados inexistentes.


Una de las actividades más importantes y que no se lleva a cabo son la visitas a las aulas con el propósito de acompañar al docente durante el proceso educativo en busca de estrategias didácticas con el fin de dar  cumplimiento a los principios y propósitos de los Planes y Programas de estudio; siendo la labor principales de los directores, en la realidad, fiscalizar administrativamente el desempeño de los maestros a su cargo.


Podemos también mencionar entre otras actividades el director debe hacerse cargo de las ceremonias de clausura del ciclo escolar poniendo especial atención en que sean actos sencillos, breves, emotivos e impregnados de espíritu cívico y que éstas no generen gastos superfluos; estar pendiente de que los periodos de formación sean breves, estar a cargo del funcionamiento de la biblioteca escolar, evitar a los decentes el ser distraídos de sus actividades por personas ajenas a la escuela y otras muchas que no se encuentran reguladas en ninguno de los documentos mencionados en la introducción de este apartado, pero que la costumbre y su mención en otro tipo de documentos les establecen.


Para terminar esta sección relativa a los directores de la escuela debo de señalar que la principal actividad que desarrollan los directores es la de gestión ante diferentes empresas y organismos de gobierno en busca del sostenimiento y mejorar las condiciones en que se presta el servicio educativo, dejando  gran parte de la carga administrativa en manos de un Asesor Técnico Pedagógico, que en la práctica se le conoce como maestro adjunto a la dirección, no queriendo decir con esto que la actividad en comento sea innecesaria, muy al contrario, las condiciones en que se presta el servicio en nuestro estado, hace muy necesaria y relevante la actividad gestiva.

3. DEL INSPECTOR(A)  ESCOLAR.


Los inspectores orientarán a Directores(as) y docentes para que elaboren su Proyecto Escolar, tomando en cuenta las necesidades de la escuela y poniendo especial atención en los resultados del examen ENLACE y PISA como fundamento en el diseño de estrategias didácticas,  cuidando  que este sea evaluado periódicamente; así mismo en base a los Proyectos Escolares y necesidades de las distintas escuelas a su cargo, elaborará su Plan Anual de Trabajo.


El mayor de los énfasis se  da a la obligación de los inspectores en participar en el acompañamiento y evaluación de las acciones, en los términos de calidad con equidad y de atención a la diversidad, resaltando el apoyo técnico pedagógico, referido a la aplicación de Planes y Programas de Estudio, planeación didáctica, seguimiento de indicadores, libros de texto, apoyos técnicos didácticos, todo ello para el adecuado desempeño de la función educativa; señalando en este punto que en la realidad la inspección se dedica a desarrollar actividades de carácter administrativo,  de concursos y demostrativas,  olvidándose en un gran porcentaje de su tiempo a las actividades aquí referidas.


4.- DEL COLECTIVO DEL PLANTEL ESCOLAR.


Consejo Técnico Consultivo. 

Debieran ser un espacio para lograr y promover el trabajo colegiado considerando la reflexión y análisis en relación con los resultados y la problemática educativa, propiciando el intercambio de opiniones, experiencias y propuestas de trabajo, todo ello encaminado a mejorar la organización y el funcionamiento de la escuela a fin de optimizar el tiempo dedicado a la enseñanza y los materiales con que se cuentan, todo lo anterior debe llevarse con un sentido comprometido, responsable y colaborativo entre los miembros de la comunidad escolar, por último se hace hincapié en que esta actividad no tiene resultados si no hay una reflexión del educador sobre su propia práctica y su disposición para transformarla.


En este tema debo señalar que es muy poco en lo que se parece a la realidad en razón del deber ser de los Consejos Técnicos Consultivos, llegando al extremo de escuelas que los omiten y en la gran mayoría se dedican a otro tipo de actividades, principalmente económicas relativas al sostenimiento material de la escuela y el tiempo destinado al fondo que debieran tener es muy limitado o nulo.


Proyecto Escolar.


“En el se resumen los resultados de la autoevaluación inicial de la gestión escolar, la misión y visión de la escuela en su entorno comunitario, la función y compromisos del Director(a) y del equipo docente, en él se describen los objetivos estrategias que el equipo directivo-docente se propone realizar para mejorar la gestión de la escuela en sus diferentes dimensiones.”


A este documento la única observación que se le puede hacer es que le falta seguimiento comprometido por parte del personal de la escuela y no por falta de interés o capacidad, sino de los tiempos necesarios para lo mismo.


Programa Anual de Trabajo.


“Es un documento que permite avanzar hacia el logro de los objetivos y Proyecto Escolar, representa el nivel concreto de actuación para un ciclo escolar. En el PAT el colegiado o el docente a cargo en escuelas unitarias, con la participación del Consejo Escolar de Participación Social (CEPS), describen y establecen las metas, acciones, indicadores y actividades específicas que se desarrollarán, así como los responsables de llevarlas a cabo en un ciclo.”


A este documento se le hace la misma crítica que al Proyecto Escolar, o sea la falta de tiempo del colectivo docente para llevar un adecuado seguimiento del mismo, aunado a que como ya lo marcamos en otra parte del presente documento, los Consejos Escolares de Participación Social existen en las escuelas de puro membrete.

5. ASESORES TÉCNICOS PEDAGÓGICOS.


A este tipo de personal docente se les ubica aparte pues los elementos que desarrolla las actividades inherentes a dicha actividad se  hallan tanto en la inspección escolar como en las diferentes escuelas, además de que también merecen una mención específica pues desarrolla actividades muy diferentes a las que les establece la regulación aplicable.


Estas actividades se encuentran enunciadas en los puntos 74, 75, 76, 77, 78, 79 y 80 de la Circular 001, en forma resumida son las siguientes:

· Acompañar a los docentes de los centros escolares para que cumplan con los principios y propósitos educativos establecidos en planes y programas…

· La asesoría técnico pedagógica se sustenta en el dominio que tienen los integrantes del equipo de Inspección acerca de los enfoques de enseñanza vigentes, el uso y aprovechamiento de los materiales educativos para alumnos y maestros, el diseño de estrategias didácticas (planeación), la evaluación del aprendizaje…

· El Asesor Técnico Pedagógico debe considerar la autoformación como una estrategia que le permita obtener herramientas pedagógicas acordes e innovadoras para un eficiente acompañamiento a los colectivos docentes …

· Los Asesores Técnico Pedagógicos deberán fortalecer el trabajo docente, teniendo como premisa realizar acciones para impactar en el desarrollo de sus competencias y en el mejoramiento del logro educativo de los alumnos …

No negando que la labor que desarrollan actualmente los Asesores Técnico Pedagógicos es muy importante, apoyando en la creación del gusto por la lectura de los educandos, así como de atender el área educativa relacionada con la salud, en el caso del llamado maestro adjunto a la dirección, el cual se desenvuelve en actividades que propiamente le corresponden al director de la escuela, son propiamente de carácter puramente administrativo, alejado completamente de los deberes que propiamente debiera desarrollar;  pero éstas, así desempeñadas no se encuentran reguladas en las actividades propias de los maestros de este sector, considerando que sería de mayor trascendencia y resultados educativos el apoyo en el sentido que les da la circular citada, y  si aun así se considera que no pueden dejar las labores que actualmente desempeñan, tienen los tiempos necesarios, en la gran mayoría de los casos, para desplegar las actividades que les marca el documento en mención.


Para terminar este apartado, remarco que existen un gran número de actividades que se desarrollan por  el personal de la educación, las cuales no se encuentran reguladas por los reglamentos mencionados en el preámbulo de este capítulo y no siendo la finalidad principal de este trabajo enumerarlas todas, lo damos por concluido.

B.   ORGANIZACIÓN LABORAL.


Los trabajadores de la educación prestan sus servicios en virtud de un nombramiento, en cual debe señalar la duración de la jornada de trabajo pero no esta determinada la misma,  esta se deduce por la cantidad de horas que establece la Ley de Compatibilidad de los Trabajadores al Servicio del Estado, la cual instituye que un profesor tiene una jornada máxima de veinte horas por plaza, lo que corresponde a cuatro horas por día a la semana, ahora bien si se tiene por entendido que la entrada es a la ocho de la mañana por consiguiente la salida es a las doce de medio día para el turno matutino, para el turno vespertino es en consecuencia la una para la entrada y las cinco para la salida.


También se establece que la jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el trabajador está a disposición del patrón, por lo que se computa la hora de recreo como tiempo laborable, además que se implanta que el maestro es el encargado de vigilar la actividades de los alumnos a la hora de recreo, ratificando lo anterior podemos mencionar que la Ley de Servicio Civil también establece que cuando el trabajador no pueda salir de su lugar de trabajo durante sus horas de comida, se computará como tiempo efectivo de trabajo, en relación a lo último y en contradicción, citado en  la misma ley, funda que los trabajadores deberán gozar por lo menos de media hora durante su jornada laboral para consumir sus alimentos, disposición que es incumplida por el gobierno al no instituir un tiempo oportuno para la alimentación de sus empleados del área educativa.


También en relación a la jornada de trabajo se debe señalar que no se dan los tiempos necesarios para realizar una verdadera planeación educativa, por lo que el profesor debe hacer parte de este trabajo fuera de sus horas laborables, dándose la circunstancia que en los hechos el mentor está trabajando  horas extras y que si se actuará en estricto sentido deberían pagarse con un salario doble a lo que corresponde normalmente.


En otra de las obligaciones que se establecen para el patrón es proporcionar los útiles necesarios para el desarrollo del trabajo de sus empleados, que también se incumple y el trabajador tiene que comprarse la gran mayoría de los enceres necesarios para el ejercicio de su trabajo.


En cuanto a las faltas de los trabajadores, se encuentra establecida la norma que dice que si un trabajador falta tres días consecutivos a sus labores se le aplicarán las sanciones correspondientes, situación muy conocida y utilizada por las autoridades para impedir a los profesores desarrollen algunos de sus actividades propias del ejercicio de sus derechos sindicales, los cuales también se encuentran garantizados por la ley, en este tenor también podemos mencionar que el trabajador tiene el derecho de disfrutar de permisos económicos hasta por tres días con goce de salario integro,  tres veces por ciclo escolar, derecho que no se encuentra regulado por lo que se presta a la interpretación de los mandos educativos y se dificulta mucho el ejercicio de esta potestad.


En relación al salario se presenta la contradicción entre lo que marca la Ley de Servicio Civil y lo que promueve el programa de carrera magisterial, porque si se actuara en estricto sentido a lo que dice la ley laboral aplicable: a trabajo igual, desempeñado en el puesto, jornada y condiciones de eficiencia también iguales, deberá corresponder salario igual, en este sentido los salarios son incorrectamente pagados. Otra norma que se incumple en relación a los salarios es que se deben de pagar cada quince días como máximo, y en los meses que traen treintaiun días una de las quincenas dura diez y seis días en cubrirse. Otra  regla que se incumple de manera descarada es la de que al trabajador solo se le pueden hacer deducciones por un máximo del treinta porciento de su salario líquido, dándose en la realidad maestros que reciben su cheque en ceros.


Los descansos tan necesarios para todo trabajador se establecen al asentar que por cada cinco días de trabajo el empleado gozará de dos de descanso, los cuales podrán ser preferentemente los sábados y domingos, situación que se complica por el punto ya asentado de que el profesor no tiene los tiempos concretos durante su jornada para realizar su planeación, por lo que debe dedicar uno de estos días para realizarla, con su consiguientes repercusiones en la salud física y mental del trabajador.


En cuanto a vacaciones se debe señalar que la Ley de Servicio Civil en un principio no hacia una distinción entre la burocracia y el magisterio, instaurando excelentes periodos de descanso vacacional, tiempo después se estableció exclusivamente para el magisterio dos periodos anuales de vacaciones de diez días hábiles a cada uno, conforme al calendario escolar, incumpliéndose incluso en el periodo que corresponde a semana santa, pues aunque no se encuentre regulados por ninguna ley, el jueves y viernes santo por costumbre son inhábiles y ninguna dependencia de gobierno los trabaja, así que se nos otorgan solamente ocho días de vacaciones. En cuanto al hoy llamado periodo de receso escolar, creemos que tienen su justa creación como periodos vacacionales, ya que la labor docente es muy desgastante y no por nada están establecidos en todos los sistemas educativos del mundo, por lo que se debieran nuevamente darles el nombramiento que en su inicio tenían.


“Las condiciones generales de trabajo establecerán:

I. Las horas de entrada y salida al trabajo.

II. Intensidad, calidad de trabajo y salarios.

III. Los tipos de jornada de trabajo y demás prestaciones socioéconomicas que se estipulen.

IV. Medidas de seguridad para la prevención de riesgos profesionales.

VI. Conceder licencias a los trabajadores para separarse de sus funciones.

VII. Disposiciones disciplinarias y la forma de aplicarlas.

VIII. La demás reglas que fueren convenientes para obtener mayor seguridad, eficiencia y eficacia en el trabajo, pero sin invadir competencias reservada a esta Ley o a disposiciones similares de ordenamientos jurídicos de mayor jerarquía.”


Para terminar esta parte de nuestro trabajo concluimos comentando que las Condiciones Generales de Trabajo son notoriamente vagas e imprecisas, conteniendo lagunas regulatorias bastante amplias e incluso no cumplen con lo que la ley aplicable les establece, concluyendo con el siguiente comentario: Debiéramos  los trabajadores del sistema educativo estatal, junto con nuestro sindicato exigir una regulación más completa y buscar sea aplicable en todo lo que beneficia al trabajador.

C.   CRITERIOS DE CALIDAD.


La subsecretaria de Educación Básica de la SEP establece una articulación de contenidos en todo el país, entre preescolar, primaria y secundaria; para el logro de este objetivo se ha definido un perfil de egreso en cada uno de estos niveles, el cual es la meta que se debe alcanzaren en  cada una de estas etapas, es decir el tipo de ciudadano que se desea alcanzar,  esto es un vínculo obligado de la enseñanza y del aprendizaje en las aulas, un precedente de los maestros para trabajar con el enfoque y contenidos de las asignaturas y una base para estimar la valor alcanzado del proceso educativo. El perfil de egreso traza una serie de cualidades que los educandos deberán obtener al finalizar su educación básica “para desenvolverse en un mundo de constantes cambios; estos rasgos son resultado de una formación que desea la necesitad de fortalecer las competencias para la vida, que no sólo incluyan aspectos cognitivos sino los relacionados con lo afectivo, lo social, el cuidado de la naturaleza y la vida democrática.” 


La educación debe de cumplir con el principio de equidad, es decir, atender la pluralidad cultural, las necesidades educativas especiales y las diversas creencias de la sociedad, también en este sentido debe buscar que ningún menor en edad escolar se quede sin ser educado  cualquiera que sea el  motivo. En este punto se debe se resaltar su incumplimiento  en la realidad, pues existe una cierta persecución  contra ciertas sectas religiosas las cuales se niegan a hacer los honores a la bandera, e incluso está  reglamentada la obligación de los alumnos de atender tal disposición, lo cual nos lleva a poner en la balanza: que es más importante, el cumplimiento de la regla o la educación del alumno; por otra parte en el sentido de que ningún alumno se quede sin educación, también hay cierto incumplimiento, pues la mala planeación de los centros habitacionales y la renuencia del gobierno en crear nuevas sedes educativas, hace que las escuelas se saturen de alumnos, por lo tanto no hallan espacios suficientes para cubrir las necesidades del grupo poblacional; y luego entonces, en ambos casos existen alumnos que se quedan sin atención. 


Un criterio muy importante que implica la calidad educativa, es la evaluación, la cual como todos sabemos es constante, permanente y debe realizarse por distintos medios, misma que no debe ser sólo un razón  para aplicar una calificación específica al alumno, sino que se utilice para obtener información sobre en que aspectos no se están cumpliendo cabalmente y actuar el docente al respecto, es decir que sirva para que el profesor autoevalúe su trabajo.


En cuanto a una reglamentación específica referida a la calidad del trabajo docente, podemos citar las siguientes clausulas de las Condiciones Generales de trabajo, que de antemano señalamos que son muy vagas e imprecisas:

“TRIGESIMA.- La calidad del trabajo estará determinada por la índole de funciones o actividades que normalmente se estimen eficientes, y que deba desempeñar el trabajador de la educación de acuerdo con su nombramiento o contrato de trabajo respectivo.

TRIGESIMA PRIMERA.- La intensidad del trabajo estará determinada por el conjunto de labores que se asignen a cada labor a desarrollar con el esmero correspondiente, en la forma, tiempo y lugar convenidos, sujetándose a la dirección de sus jefes, a las leyes y reglamentos respectivos.”
 Las calificamos de la manera arriba marcada, pues en la práctica las autoridades educativas, llámense inspectores o directores no se atreven a hacerle señalamiento a aquellos maestros que es muy notoria su falta de cumplimiento en su labor.

CAPÍTULO VI.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

A.-    CONCLUSIONES GENERALES.

Afirmando aquí, por todo lo expuesto a lo largo de este trabajo, que además de todas las dificultades presentadas en el proceso educativo; el estrés producido por el exceso de responsabilidades laborales  de un profesor y generado principalmente por el desempeño de una doble plaza, el tener que llevar tareas de índole profesional a nuestra casa, el poco tiempo de descanso y esparcimiento, así señalado como productor o agravante de las mas diversas enfermedades, tanto físicas como mentales y que se reflejan en los resultados educativos; debe ser combatido tanto por autoridades como maestros, si en verdad les interesa dar un giro completo a la calidad de nuestra educación.

El problema en comento, sin temor a equivocarnos, es una de las más grandes trabas del proceso educativo en nuestro país, el cual las autoridades encargadas de la materia, lo tienen frente a sus ojos y se niegan a verlo; teniendo éste una solución sencillísima: LABORAR UNA SOLA PLAZA.  Asunto que no se dará en el corto plazo en la totalidad de las escuelas, pues el gobierno de este país se niega a invertir el dinero necesario para ello, e incluso, pese a recomendaciones de organismos internacionales, no cumplen con el ocho por ciento del producto interno bruto para educación.

Así como reconocemos que en estos momentos no es  posible que se aplique en todo el sistema educativo, afirmamos categóricamente que esta propuesta de solución es posible aplicarse en un gran número de escuelas o grupos de nuestra región, la manera de hacerlo será explicada más adelante; esto sin desembolsar grandes cantidades e incluso en algunos casos, con los mismos recursos, tanto materiales como humanos; por lo que finiquitamos diciendo: Es posible y perfectamente viable la idea aquí planteada.

Cabe hacer en este momento, la siguiente aclaración,  esto no significa que el maestro debe trabajar un doble turno con un mismo salario, sino que se seguirán considerando para efectos laborales, legales y de pago, plazas de cuatro horas al día, por lo que el trabajo que proponemos sigue implicando en términos económicos y profesionales,  una doble plaza, sólo para fines didácticos se mencionará las palabras: una sola plaza.

B.-  RECOMENDACIÓN: EL TRABAJO DE UNA SOLA PLAZA COMO ALTERNATIVA AL PROBLEMA DEL ESTRÉS.

1. CONCEPTO Y CARACTERISTICAS DE LA ALTERNATIVA.

El proyecto a desarrollar para solucionar la problemática generada por el estrés, que a su vez provoca una amplia gama de obstáculos, tanto de salud, física y mental; como de frustración por los pobres resultados del trabajo de los maestros y la poca valoración que la sociedad le da al mismo, poniéndolo a consideración de los lectores, lo definimos de la siguiente manera: DEBEN LOS MAESTROS TRABAJAR UNA SOLA PLAZA, AMPLIANDO SU HORARIO DE LABOR FRENTE AL MISMO GRUPO, TENIENDO DENTRO DE SUS HORAS HABILES, LOS TIEMPOS SUFICIENTES PARA REALIZAR SU PLANEACIÓN.

La idea de trabajar una sola plaza, entendida ésta como un mismo grupo, es con el fin de que el profesor tenga una sola preocupación que sacar adelante y no dividirse en dos frentes, lo que provoca muy comúnmente el descuido de uno de ellos o de ambos,  por el cansancio ocasionado por el exceso de trabajo.

Los tiempos laborables frente a el grupo, establecidos por las autoridades educativas, impactan significativamente en la calidad del servicio educativo, al ser notoriamente insuficientes para cubrir no digamos la totalidad de los objetivos de aprendizaje que se pretenden, ni tan sólo la mayoría de ellos, además de que pretendiendo abarcar la mayor parte de los mismos se descuidan las capacidades individuales de los alumnos, desatendiendo a aquellos que aprenden más lentamente y marchando con los que sí tomaron el conocimiento.

Complemento de lo anteriormente mencionado, sería el de proporcionar los tiempos suficientes para realizar su plan de trabajo, y no como actualmente se acostumbra, esto es, llevar el trabajo a su casa quitándole horas necesarias para desempeñar actividades de su vida privada y lo que es aun peor, robándole horas de descanso que tan necesarias son para cualquier trabajador.

Por lo anteriormente argumentado, estamos en la posibilidad de afirmar que es posible desarrollar un servicio de calidad más alta, a partir de modificar el número de grupos que atiende un mismo profesor, las horas clase frente a grupo y la manera en que se realiza la planificación de las actividades docentes.

No debiera ser necesario pero hacemos la siguiente aclaración, el sueldo del maestro, por lo menos debiera ser el mismo que devenga por una actual doble plaza, y si se quisiera realmente mejorar, pagar un salario mayor con el cual las exigencias que las autoridades educativas y la misma sociedad les hiciera, forzosamente serían mayores y éstas obligatoriamente cumplidas por los mentores.

Se podría argumentar negativamente que serían demasiadas horas para un niño de estar dentro de un grupo escolar, pero la experiencia vivida por el que escribe, es que realmente un menor no sólo tiene la resistencia física y mental para lo mismo, sino que también la suficiente inteligencia para aprovechar todo ese tiempo para incrementar su educación, además de que en las escuelas privadas así se hace y no se presenta ninguna contrariedad; aunado a ello serían horas que lo alejamos del ocio que muchas veces son fuente de conductas no muy positivas o el menor de los casos, que los arrancamos de estar frente a un televisor que por la calidad de su programación muy pocas cosas buenas tiene que ofrecer.

2. POSIBILIDADES DE APLICACIÓN.

En cuanto al material humano con que cuentan la gran mayoría de las escuelas, debido a la experiencia que tenemos en el trabajo en diversas zonas de esta ciudad,  estamos seguros al afirmar que un noventa por ciento de los mentores son gente preparada y no sólo consciente de su obligación de educadores, sino que desempeñan su trabajo con agrado y que les satisface enormemente el placer de enseñar y que teniendo condiciones y motivación necesarias, estarían gustosos de realizar algunos cambios en el proceso educativo si éstos van a ser para mejorar.

Tocante a la situación material de las escuelas, puedo decir que existen muchas en las cuales es posible, por su cantidad de alumnos en ambos turnos; la aplicación de esta modificación, debo marcar que la única condición sería el de tener salones con capacidad para tener grupos de veinticinco a treintaicinco alumnos. La organización en cuanto a los aspectos humano y material de la escuela se tocará en un apartado especial de este proyecto. 

Hasta aquí podría imaginarse que pensamos que todo es favorable para la aplicación de este proyecto de innovación, pero estamos conscientes que tenemos factores en contra del mismo, que quizá son más fuertes que los que creemos tener a nuestro favor, tales como: Las autoridades educativas que para muchos no tienen un verdadero interés en que las condiciones en que se presta el servicio educativo cambien para mejorar e incluso podría aprovechar con una propuesta como ésta para golpear más a los que nos dedicamos a enseñar, tratando de disminuir el número de plazas bases dentro del magisterio o quitando horas laborables a los profesionales de la educación. Un segundo elemento negativo que podríamos encontrarnos, sería el miedo de algunos mentores al cambio de las condiciones de trabajo o como ya señalamos, las posibles ventajas que el gobierno podría tratar de tomar, para disminuir su presupuesto dedicado a la educación.

Actuando en el sentido que pretendemos, la educación se vería enormemente favorecida, no solamente como ya anotamos por el aumento de horas clases de los alumnos y por la más eficiente planeación de las clases por los dedicados a enseñar, sino también porque estos últimos tendrían los descansos necesarios y reconfortantes para cada día iniciar sus labores con nuevos bríos y motivación; los alumnos hallarían mayor sentido, al tener mejores clases, al proceso de asistir a la escuela para su educación.

Laboralmente no tendría porqué haber pérdidas de derechos ni prerrogativas, con una acertada intervención del sindicato se podrían ganar plazas u horas bases en aquellas escuelas que laboran solamente un turno y con el aumento en la calidad educativa, lógico es, que la agrupación de maestros debería exigir mejores condiciones laborales.

Dentro del contexto en el que se desenvuelve la escuela, la sociedad, entendida como ese ente que busca superarse continuamente, y en particular los padres de familia, apoyarían las modificaciones que fueran necesarias, las cuales dieran como resultado un futuro mejor para sus hijos y por ende, de la sociedad misma.

Tampoco estamos creyendo que este modelo que se pretende implantar sea la panacea que resuelva todos los males de la educación, no se puede olvidar la continua preparación de los maestros en las nuevas metodologías para enseñar, además de las nuevas tecnologías que facilitan los procesos de aprendizaje.

Para finalizar esta parte, apuntamos que, si no se quiere un verdadero cambio por cualquiera de los sectores involucrados en la educación, (gobierno, autoridades educativas, profesores, padres de familia, sindicato), es decir la sociedad en conjunto, y si ésta no participa consciente y comprometidamente; ni éste, ni ningún otro procedimiento, resolverá el problema educativo.

3. ELABORACION DE LA ALTERNATIVA DE SOLUCIÓN DEL PROBLEMA.

Es una estrategia de trabajo viable y sencilla, donde se planteará con claridad las trasformaciones mínimas que es necesario introducir en el orden y las prácticas institucionales para avanzar del planteamiento a la solución del problema.

a) DEFINICIÓN DE LAS CATEGORÍAS DE ANÁLISIS Y DE TRABAJO.

HORARIO: Lo definimos aquí como el tiempo en que el maestro directamente dirige, orienta o expone sus conocimientos frente al grupo, Presentándose una variante muy importante respecto a la forma que actualmente se esta dando, se incrementará de tres y media horas a cinco y media.

PLANEACION: Es el proceso en el cual el profesor prepara la manera en que abordará los conocimientos frente al grupo. En la actualidad y debido a que ésta es desarrollada en horas de descanso y en casa del mentor, se vuelve una simulación, “el maestro hace como que planea”; en este modelo se hará dentro de las horas laborables bajo la supervisión del director del centro educativo.

PLAZA: Jornada de trabajo de cuatro horas diarias y veinte a la semana, durante las cuales el maestro presta su servicio educativo ante un grupo, pudiendo ser en el turno matutino o vespertino.

GRUPO: Este elemento por su sencillez no lo definimos, pero señalamos una cualidad que debe de tener, en ambos turnos ser no más de veinte alumnos para que se puedan fusionar y trabajar el horario completo como un solo grupo.

PROFESOR: Tampoco lo definimos y anotamos, para que pueda darse más fácil el proyecto, éstos, de preferencia deben laborar en un mismo centro educativo sus dos plazas.

DIRECTOR: Su trabajo será básicamente el mismo, pero deberán trabajar en continua comunicación con su homólogo, para llevar a cabo el trabajo.

ALUMNOS: Baste en este concepto señalar que tienen la capacidad de estar en un grupo por más de seis horas.

AUTORIDADES EDUCATIVAS: Son los funcionarios del gobierno que deben regir el buen funcionamiento de las escuelas y de la educación en general. Nos gustaría pensar que contaremos con su amplio respaldo, pero tenemos nuestras dudas, aunque creemos que los inspectores son autoridades cercanas al proceso de educación y podremos contar con su apoyo.

PADRES DE FAMILIA: Son o debieran ser los más interesados en la buena educación de sus hijos, el apoyo será total, e incluso a algunos le favorecerá, por circunstancias particulares (seguridad, salud, trabajo, etc.) que los menores permanezcan más tiempo en la escuela.

PROCESO EDUCATIVO: Que es el arte de enseñar y de aprender, básicamente será el mismo, pero en mejores condiciones para todos los involucrados.

b) DESCRIPCIÓN DEL CONTEXTO DONDE SE PUEDE IMPLEMENTAR LA ESTRATEGIA.

Puede ser en cualquier medio económico (alto, medio  y bajo), lógico es también que los resultados serán de diferente grado en cada uno de ellos. El personal de la escuela debe por lo menos, cumplir en términos generales con sus obligaciones básicas, aunque sí son individuos conscientes de su trabajo, los resultados serán  muy buenos.

Como ya se dijo el número de alumnos por grupo no debe ser superior a 35 alumnos, aunque pudiera darse el caso de grupos mayores, en el cual la decisión se debe de dejar al maestro de grupo si decide participar o no.

También se ha mencionado  que el maestro  de preferencia debe trabajar en ambos turnos en el mismo plantel, aunque bien organizados, como se aclarará mas adelante, se puede desarrollar con maestros que trabajen en escuelas diferentes.

Las condiciones materiales de la escuela deben ser las mínimas necesarias, con el sólo señalamiento que deben ser salones amplios para recibir hasta treinta y cinco alumnos, pero tampoco sería despreciable acondicionar la escuela con muchos de los requisitos necesarios para el desarrollo de una más completa práctica educativa.

El orden institucional de la escuela debe ser el normar maestros que obedezcan los lineamientos internos de cada escuela y de la educación en general, cumplidos en sus labores y que no lleguen regularmente tarde o sean faltistas.

c) ESTRUCTURA DE LA ESTRATEGIA DE INTERVENCIÓN GESTIVA.

Los rasgos principales del orden institucional que se pretenden cambiar, son, básicamente dos: 1.- El tiempo que el maestro atiende directamente al grupo, aumentando el periodo en que el profesor desempeña su labor docente, y 2.- La planeación, que se hará en tiempo laborable y bajo supervisión del director. Ambos son factibles de modificarse ya que no se necesita nada más que la disposición de todos los involucrados en el proceso.

Estamos conscientes de que el principal obstáculo será la oposición que pudieran presentar las autoridades educativas, pero si el resto de los participantes (maestros, padres, alumnos, sociedad en general), apoyan tal medida, no habrá obstáculo que valga.

El propósito buscado es que los maestros tengan los tiempos pertinentes para planear sus clases en el trabajo y no en sus casas,  lo que redundará en una mejor planeación y por lo tanto un mejor desempeño educativo del mentor, lo que traerá aparejada una mayor satisfacción del profesor. Esta manera de planear provocará también como consecuencia que el maestro descansará adecuadamente, y reanudará sus labores todos los días con mucha energía.

Un segundo propósito es elevar la eficacia del proceso educativo mediante la ampliación de los tiempos en que el alumno permanece en clase, lógico es, que si el maestro con mejor planeación,  más descansado y con mayores energías para desempeñar la labor educativa, huelga decir que los resultados educacionales serán mucho mejores.

4. PROCEDIMIENTO A SEGUIR PARA SU APLICACIÓN.

Como primer paso se pondrá a disposición del o los inspectores escolares el presente trabajo, para después buscar  una entrevista con los mismos, intercambiar comentarios y obtener la aprobación para hacer la prueba con las escuelas o grupos que se consideren pertinentes.

En segundo lugar se hará lo anteriormente comentado pero a nivel de directores de escuela, para seguir en este tenor, el paso siguiente será el de hablar con los maestros de la escuela para obtener su aprobación o en su defecto si no aceptaran  la mayoría obtener uno o más voluntarios, pues es posible su aplicación individual.

El siguiente momento es hablar con los padres de familia involucrados para que vean las ventajas de esta forma de trabajo y aclarar las dudas que pudieran surgirles e incluso implementar formas de cooperación.

Se seguirá puntualmente el proceso generado, tratando de modificar o perfeccionar aquellos conflictos generados y darle respuesta rápida y acertada aquellas situaciones no previstas. Esta revisión de la trayectoria seguida servirá de base para ir perfeccionando el procedimiento creado y tener mejores resultados en los ciclos venideros.

Se pondrá especial atención en los resultados académicos de los alumnos participantes, y estar muy pendientes a cualquier respuesta negativa de los niños y maestros participantes. A la vez se entrevistará periódicamente a los involucrados para saber cómo se sienten al desarrollar su labor de esta manera.

En cuanto a los tiempos de su aplicación,  podemos mencionar que es inmediata, pudiendo empezar en el próximo ciclo escolar.

a) PLAN DE IMPLANTACIÓN DE LA ESTRATEGIA.

I.- El maestro que labora doble plaza en la misma escuela, desempeñarían su trabajo de la manera siguiente:


1) De ocho de la mañana a doce del medio día, trabajarían ante el grupo.


2) De doce a una de la tarde gozarían, al igual que los alumnos, de una hora de descanso para retirarse a comer.


3) De una a tres de la tarde, nuevamente trabajarían ante el grupo de alumnos en clases normales.


4) De tres a tres y media un receso.


5) De tres y media a cinco de la tarde, planearían las actividades del día siguiente.

II.- Los profesores que desarrollan una sola plaza o doble en diferentes escuelas;  en el turno matutino harán lo siguiente:


1) De ocho de la mañana a  doce del medio día, trabajarían ante el grupo normalmente, aquí cabe mencionar que estos deberán estar en contacto permanente con el profesor del turno vespertino que trabaje con su grupo, para que esté en conocimiento de la planeación realizada y la revisión de trabajos.


2) A las doce del medio día se retiran a sus casas y se van a su otra plaza.

III.- Los mentores que desarrollan una sola plaza o doble en diferentes escuelas; en el turno vespertino harán lo siguiente:


1) De una a tres de la tarde, desarrollarán su trabajo de manera normal frente a grupo.


2) De tres a tres y media gozaran de un receso de treinta minutos.


3) De tres y media a cinco de la tarde, planearan las actividades, tanto para ellos como para los profesores que trabajan en el mismo grupo que ellos pero en el turno matutino, nuevamente aquí tendrán que estar en contacto permanente con el profesor matutino para hacerle llegar la planeación.

IV.- Los directores de ambos centros de trabajo:


1) Los mismos tiempos laborables que los maestros de grupo a su cargo.


2) Trabajo en constante y armónica colaboración con su homólogo del otro turno. Cada directivo será responsable de su turno.


3) La única diferencia entre ambos, sería la de que el del turno vespertino tendría que estar pendiente que el maestro hiciera sus planeaciones en el tiempo destinado para lo mismo. Esto no excluye al del turno matutino de que esté pendiente de que su subordinado tenga los planes correspondientes.

V.- Los maestros adjuntos, comisionados y de educación física:


1) Los horarios en los mismos términos que los maestros de grupo.


2) Si llegasen a “sobrar” horas de trabajo de este tipo de trabajadores de la educación, se podrían implementar diversas actividades cocurriculares.

VI.- El personal de apoyo a la educación:


1) En iguales términos, como lo viene haciendo actualmente.

VII.- Recursos materiales que se necesitan: Exactamente los mismos con los que se viene desempeñando actualmente, solo con la modificación de que se debe contar con los mesabancos suficientes.

5. EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO.

Sin lugar a dudas, este trabajo traerá consigo muchas dudas, miedos, esperanzas, oposiciones, etc., entre todos los involucrados en el mismo, por lo que el seguimiento que se le dé no será solamente del que sugiere la idea, sino que también las autoridades que lo autoricen, estarán pendientes de lo que sucede con el mismo, por lo que implicará no solamente un compromiso personal de sacarlo adelante, sino de todos aquellos interesados por elevar el nivel educativo en la región.

No es grato mencionar que el SNTE, a través del Secretario General de la Sección 37, se encuentra enterado del presente trabajo y que a nivel nacional se habla de una Revolución Educativa, que en ciertos aspectos mencionados se parece a esta propuesta, argumento que debe dar seguridad a los maestros que se involucren en este proyecto, pero al mismo tiempo el sindicato será un observador más que revisará los resultados que se vayan dando y no solamente en lo didáctico y pedagógico, sino en los aspectos económicos y laborales que repercutirán en el trabajo docente

Por último debo decir, que no habrá mejor seguimiento y evaluación que la que le den cada uno de los maestros involucrados, ya que con su constancia en el mismo, sacarán adelante las ideas plasmadas en este documento, por lo que se debe estar muy pendiente del grado de compromiso de cada uno de los implicados, para lo cual se harán entrevistas y encuestas a los maestros para así estar pendientes de las dudas y contrariedades que les surjan de la propuesta y su aplicación.
6. REFLEXIÓN FINAL.

En la etapa en que se encuentra esta idea, hemos encontrado que a pesar de no ser completamente novedosa, no se ha aplicado en los términos planteados en este documento, o nadie la ha aplicado a cabalidad, por lo que estamos dispuestos a  utilizarla concretamente y a demostrar su funcionabilidad.

También se debe anotar que existe una gran simpatía por la mayoría de los maestros a los que se les ha planteado, no dejando de mencionar que existen algunas personas, muy pocas, que por diversas causas no comulgan con la dinámica en cuestión.

Por último y sin temor a equivocarme, expreso mi más amplia confianza a que a pesar de todas las condiciones desfavorables que tiene el proceso educativo en la región, el desempeño de una sola plaza, entendida como el ejercicio de un profesor ante un mismo grupo, por un lapso de cinco horas y media, rendirá como lógicos resultados, un mejor desempeño del educador y un elevado aprovechamiento del alumno.

El índice de reprobación se vería disminuido al implementar esta estrategia, pues la calidad de las clases, debido a una mejor planeación, haría más ameno y entendible los conocimientos que impartieran los profesores, también aunque el ambiente en que se desenvuelve la educación es desfavorable en la mayoría de los centros educativos, el mayor tiempo que el alumno permanecería en la escuela lo haría dejar actividades ociosas y nocivas a su desarrollo personal. La prisa que la gran mayoría de mentores señala debido a excesiva carga académica, disminuiría, pues al contar con más tiempo efectivo de clases frente a sus alumnos, la tarea de enseñar debe ser más relajada. Por otra parte y como ya se indicó en este trabajo, la táctica propuesta no es la panacea que resuelva todos los problemas de la educación, habría que seguir buscando la solución a problemas inherentes a las capacidades individuales de los alumnos como: atención especializada para las diversas problemáticas que presentan los alumnos, lo cual implicaría personal como: psicólogos, trabajadores sociales, maestros de educación especial, entre otros. El profesor tampoco debe olvidar que la preparación que implica su trabajo es continua, por lo que debe siempre estar al tanto de las nuevas formas de trabajo, así como ser crítico de sí mismo y escuchar o estar pendiente de si sus alumnos encuentran ameno y comprensible su forma de laborar. El padre de familia no debe tampoco aprovecharse de esta nueva condición para desentenderse aun más de la educación de sus hijos, por lo aprovechando el mayor tiempo de permanencia del maestro en la escuela, se podrían implementar reuniones con los padres para que estén al tanto de la educación de sus hijos.

Por otra parte y tocante a la legislación aplicable a la educación, se puede señalar, que como muchas de las leyes y reglamentos de nuestro país, son letra muerta o por lo menos agonizante, es decir, aunque son perfectas es su elaboración, su aplicación en la práctica es muy poca o nula, por lo que la implementación de esta nueva forma de trabajo, acercaría un poco al ideal educativo establecido en nuestra carga magna y en las leyes que reglamentan tal función, sin querer decir con esto, que se deben olvidar las demás obligaciones que tiene el gobierno con el proceso educativo, principalmente aquellas relativas a la aplicación de presupuestos suficientes para su desarrollo.

La funcionabilidad de los sujetos que participan en el proceso de enseñanza-aprendizaje, aplicando ésta estrategia, sería por lo menos mucho mejor de la que tienen en este momento, ya que la gran mayoría de los maestros consideran agradable su labor, pero los magros resultados que se obtienen, hacen poco agradable la función, por lo que por el simple hecho de contar con más tiempo laborable frente a su grupo, lógicamente los resultados mejorarán, y por consiguiente su aprecio social se verá notablemente revalorado; además de que al contar con los tiempos suficientes para realizar su planeación en la escuela, no tendrá que llevarse carga de trabajo a su casa, por lo que sus descansos le serán satisfactorios y su recuperación física y mental será plena. En cuanto a las enfermedades que le aquejan, aunque no somos doctos en la materia, podemos señalar que disminuirán notablemente, pues dos de los factores que las agravan, el estrés y el poco tiempo de descanso, serán erradicados en forma notable de la profesión. No podemos dejar de mencionar que  continuarán existiendo muy serias trabas en el trabajo educativo que lo hacen no completamente satisfactorio, como lo son el bajo salario y muy recientemente la reducción de los periodos de vacaciones, por lo que se debe seguir atento al mejoramiento del proceso educativo y a todo aquello que lo rodea e incide en su aplicación.
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